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San thuwong mai dién tur
Pinh nghia/cach hiéu

San thuong mai dién tir (TMBDT) hiéu don gian chinh 1a céc cho hoat dong trén
mang, trén moi truong dién tir. Vi vay, san TMDT cling ¢6 gian hang, ¢6 chu hang,
hang hoa da dang, gia ca cong khai, hang tram ngudi ban, hang triéu nguoi mua, cé
ngudi quan ly cho (1a cac don vi kinh doanh nén tang), c6 giao dich mua ban, ¢ thanh
toan tra tién, cd giao hang nhan hang.

Céc trang dién tir nhu: Shopee, Tiki, Sendo, ... ma ching ta thuong thay trén
CAC quang c&o truyén hinh chinh 13 cac san TMDT.

Viét Nam ciing ¢6 cac san TMDT thuan Viét, tac 1a do doanh nghiép Viét Nam
xay dung, quan ly, dang hang ngay phuc vu cho nguoi Viét mua ban online, dang gitip
nguoi dan Viét, ba con ndng dan Viét tiéu thy san pham do minh lam ra.

Loi ich/Xwa-nay

Mdi nguoi dan déu cd thé dé dang tién hanh mua bén, giao dich con ga, qua
tring, ma rau, chai nuéc mam, lo tuong 6t, bd quan &o, cai cay, cai cude, may bom
nudc, tham chi la céc tai san gia tri Io6n hon nhu xe may, tivi, ta lanh, ... trén cac san
TMDT.

Kho khin ctia ngudi nong dan 1a khong ban duoc san pham caa minh truc tiép
t6i nguoi tieu ding va vi thé ma gia néng san da thap nhung ngudi ndng dan thu vé
con thap hon.

Kho khin cua ngudi ndng dan 1a ban qua chudi trong vuon nha minh khong

khac gi qua chudi & bat ky dau, tic 1a qua chudi khdng xuat xir va khong thuong hiéu
va vi thé ma gia rat thap.

Kho khin cua ngudi nong dan 1a d3 nghéo nhung mua con gidng, mua phan
bon khong biét co dung gia, diing chat lugng khong.



Kho khin cta ngudi ndng dan 1a qua chudi ngan doi van 1a qua chudi va do vay
ma gia khong ting duoc, nhung nhitng san pham khéc thi d6i mai khong ngiing Véi
nhitng chat lugng méi va do vay ma gia tang 1én.

Mot sain TMBDT cho ba con ndng dan c6 thé giai quyét duoc cac kho khan trén.
San nay két ndi duoc moi ngudi ndng dan va moi nguoi tiéu dung. Ba con dua dugc
san pham cta minh [én san. Tir d6 ma, san pham cua mdi manh dat co thuong hiéu
riéng, cd xuat xa, khdng bi 1am gia, gié tri cua qua chudi con cé gia tri cta ning, cua
gi6 noi 4y, con co gia tri cua dat noi 4y, gia tri cua gidng chudi, con co gié tri cua
cham séc, cach trong cay cua timg gia dinh. Vay 1a qua chudi khdng con 1a qua chudi
nita, mdi qua chudi cua mdi cay chudi, caa mdi gia dinh néng dan co su khéc biét, co
doi song riéng, cé gia tri duy nhat. Chlng ta - nguoi tiéu ding khdng chi 1a an qua
chubi ma con 1 an cai ning, cai gid, cai chat dat noi 4y va ca tinh cam ctia nguoi nong
dan ay, va vi vay ma gia khdng con giéng nhau nira.

San nay két néi ba con néng dan véi cac nha cung cap con giong, phan bon.
San nay dam bao chét luong con giéng, phan bon, c6 xuat xi khéng bi 1am gia, gia ca
thi canh tranh. Céc cong nghé, cac doanh nghiép cong nghé sé Viét Nam di hoan thién
nhitng san TMBT nhu vay cho ba con ndng dan. Cac doanh nghiép buu chinh nudc
nha ciing da c6 du ha tang, cong nghé va kha ning dé dua san pham ndng san dén
ting ho gia dinh trén toan quéc, di c6 1a mot gia dinh ¢ noi xa nhat thi ciing khong
quéa hai ngay, va do vay ma van dam bao chat luong, ndng san van con tuoi.

Nho ¢6 cac san TMDT, mot nén tang cua nén kinh té sb, san pham do nguoi
néng dan lam ra dugc nhanh chdng tiép can thi truong; gia ca dugc minh bach cong
khai; viéc kiém tra, giao nhan ndng san s& thuan tién; néng san cia nong dan Viét
Nam ¢6 co hoi vuon ra thi truong thé gisi; thu nhap ciia ngudi nong dan tang 1én. ...

Loi ich tir san TMBDT cho nguoi dan ctia xa trong vai tro 1a nguoi mua:

» Co6 nhiéu lya chon hon vé san pham, dich vu. Khéac véi mua sam truc tiép 1a: o
lang, thdn, ban chi c6 1, 2 ctra hang tap hoa, ca thén chi cé 1 cai cho, tham chi hop
theo phién, chi ¢ hon chuc sap hang, hang hoa thiéu thon; thi mua siam trén céac
san TMDT c¢6 hang trim, hang nghin ngudi ban tit ca cac loai mit hang theo nhu
cau, duoc phan loai rd rang, hinh anh bat mat, gia ca cong khai dé dang so sanh.
Chi can vao tng dung duogc cai dat trén dién thoai két ndi mang, ngudi dan dé dang
chon thuc pham theo timg nhom nhu: nhém hang thyc pham, nhém do ding gia
dinh, nhém hang ndng cu, ... va hang hoa minh can va chon phuong thirc thanh
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toan. San pham c6 day du thdng tin ngudn gbc, xuat X, tham chi con duoc khuyén
mai.

» Mua dugc hang véi gia thiap hon. Ngudi dan hoan toan duoc so sénh gia ca cua
mat hang minh can mua gitta cac ngudi ban, khdng lo mic ca, gia “hd”, tir d6 tim
duoc muc gid phi hop nhat cho san pham.

» Hang hoa duoc giao dén tan tay nhanh chéng, khdng phai mat céng di chuyén dén
tan noi.

Loi ich tir san TMDT cho nguoi dan trong vai tro 1a ngudi ban:

Ngoai cac loi ich nhu: thi truong 16n, ban cho nhiéu nguoi mua ¢ khiap moi noi
trén ca nudc, nudc ngodi, ... San TMPT tham chi con Ia phao ciu sinh dbi véi cac
hop tac x&, ho san xuat, ndng dan nhat 1a trong thoi diém dich Covid.

Cac cau chuyén

C4 kho niéu dat:

Trong hg gia dinh ¢ mét lang béan cd kho niéu dat, c6 nhitng lic dat hang, 1am
khong xué, c6 nhiing thoi diém trong ndm khéng mdy ai mua, lgi con b hang nhai
hodc khi 1am nhiéu qué thi chat lwong bi giam, thdt thwong. Mét gia dinh trong lang
c6 nguoi con hoc vé cong nghé thong tin, da Idp trang web gidi thiéu, dwa san pham
lén cdc san TMPT; lién két véi 10 hé gia dinh khdc dé lay nguon hang; gia ban cao
hon gid trung binh trude day; cam két chdt lwong va giéi han don dat hang maéi ngay
dé dam bdo chdt lwong. Sau mét thoi gian, trang web va cira hang nhén duwoc rat
nhiéu don déat hang; do nam bdt duwoc $6 lwong nén cd kho dam bao dwoc chdt heong,
nhdn dwoc nhiéu loi khen ngoi; bang viéc dwa 1én hinh anh truc tuyén, cdc cong doan
San Xudt va danh sé nguUon goc timg niéu cd da tao dung dwoc uy tin va niém tin; do
c6 uy tin, chdt heong tét nén méc dir gid cao hon nhwng rdt nhiéu gia dinh trung heu
trén ca mwdc van dat hang. Thay vi chi cung cdp cho khach quen thi dan dan thirong
hiéu da dwoc rat nhiéu nguwoi biét dén va da ban cho khdap moi mién té quac.

Nhur vay tir mét hé gia dinh khéng kinh doanh san xudt ca kho niéu dat, lai 1a
hoc vé cong nghé. Nhung da tro thanh hé gia dinh kinh doanh cd kho niéu dat 16n, ¢6
uy tin va khach hang ¢ khdap ddt nuéc.



Vi thiéu Bic Giang:

Tinh Bdc Giang c6 trén 28.000 ha vdi, san lwong binh qudn wéc dat trén
160.000 tan/vy. Théng thwong, 70% san heong Vdi Bdc Giang duwoc xudt khau sang
thi triong nude ngoai, dac biét 1a thi trrong Trung Quac. Tuy nhién, trong béi canh
dich bénh dién bién phic tap trong thoi gian gan day, cdc thwong nhan Trung Quac
khong thé dén truc tiép vao ving vai dé thu mua dan dén vai Bac Giang roi vao tinh
trang i dong, khé tim dau ra.

San TMDT Voso.vn cua Viettel Post, dudi sw chi dao cua Bo Thong tin va
Truyén thoéng cung B¢ Cong Thirong, da dwa san phdam vdi dac san Bac Giang lén
san vao ngay cusi thang 5/2021 véi muc tiéu tiéu thy 100 tan vai/ngay. San TMDT
Voso da phoi hop cung S¢ Cong Thurong Bac Giang 1am viéc Vdi cdc nha vieon, cac
hop tac XA tai cdc dia phwong trén toan tinh dé bao tiéu toan bé san lwong. T dé,
san Voso sé cho phép khéach hang lwa chon nhdn san phdam theo ngay (ddt don trieéc
khi thu hogch), gitp Voso chi déng phwong dn thu mua, dam bdo chdt liong san
pham (sang thu hoach, chiéu dén tay khdch hang) va tranh trieong hop 0n & khi san
pham vao mua chinh vu. San TMPT V6 So ciing da ho tro, huwéng dan, dao tao va
dong hanh ciing 15 ba con néng dan tai Bac Giang dé méi hé gia dinh sé tao gian
hang va chi déng diang ban cdc san pham trén san.

Vdn chuyén, giao hang toan quac, san pham vdi thiéu Bdc Giang sé dén tay
khach hang trén toan quac chi tir 6h-48h sau khi nhédn don hang.

Viettel Post cting da trién khai hé tro nguroi ndng dan Hai Duwong tiéu thy vdi
thieu Thanh Ha trén san V6 So. Sau thoi gian trién khai, Viettel Post da ban dwoc 3,2
tan vdi qua san va thyc hién phan phéi 26 tan theo hinh thizc bdn buén. Ngwoi dan
khong phdi lo thu hoach ton dong, thiwong ldi ép gid.

Na Lang Son

Buu dién Viét Nam(VNPOST) da ho tro hon 950 hé gia dinh o Lang Son ta0
cira hang so trén san TMPT Postmart.vn dé ban ndng san, ma qua na la mat hang
chu luc.

Vu mia nam 2021, san lwong na cua riéng huyén Chi Lang di kién khodng
20.000 tan. Pé gitp ndng dan Lang Son két noi Véi nguwoi tiéu ding, dem cdc san vat
Ciia dia phwong dén véi nguoi mua mét cach nhanh nhat, tinh Lang Son da chii déng


https://tintuc.voso.vn/san-tmdt-voso-trung-gian-ket-noi-tieu-thu-nong-san/

hop tac véi Buu dién Viét Nam (BPVN) trién khai cach thizc ban na théng qua san
TMDBT Postmart.vn; nhan vién cua BDVN da to1 950 hg gia dinh tro”‘ng, tiéu thu na
tai huyén Chi Lang dé huéng dan nguwoi dan 1am quen véi cach 1am méi, phurong thirc
kinh doanh méi trén khdng gian mang; VNPOST ciing da day manh viéc kiém soét vé
MGt thirong hiéu, san phdam, nguon goc Xudt xi rd rang véi cdng nghé truy xudt nguon
goc. Do qua na gap ap luc vé thoi vu thu hai va kho bao quan khi chin nén BPVN da
Cir chuyén gia gidm sdt dé lap rap day chuyén, iing dung cong nghé sy khé dé gitp
néng dan da dang hda cac san pham ché bién tir na; BBDVN da trién khai hé thong
cira hang sé vai nhang thiét ké riéng, pht hop, gitp ba con ndng dan tinh Lang Son
c6 thé dé dang tiép cdn véi viéc ban hang trén san TMDT Postmart.vn. Nhdn vién buu
dién ciing phoi hop véi chinh quyén dia phiong té chirc nhitng budi dao tao cho nguoi
ddn dé hwéng dan cac hg gia dinh mé cira hang so (gian hang trén san postmart) va
tai khodn thanh todn dién tir, xay dung quy trinh nhdn, vdn chuyén cho cac hé khi
phat sinh don hang va phat trién ngiroi mua san pham nong san Lang Son trong va
ngoai tinh.

Chi trong vong 01 thang, da co hon 700 hé gia dinh mo gian hang trén san
Postmart.vn, dat 43% téng s6 ho gia dinh trén dia ban. Pén thang 8/2021, s6 ho gia
dinh tai Chi Lang m¢ gian hang da 1én t6i 950 hg. Nong dan Lang Son khéng chi dé
dang tiép cdn véi viéc ban hang truc tuyén, t mé gian hang va gidi thiéu san pham
théng qua cac céng cu s6, ma con nang cao gia tri va co héi mo réng thi trieong, gop
phan phat trién kinh té sé tai dia phwong.

Nong dan Hung Yén Ién san Postmart.vn ban nhan

Nhan long Hung Yén la mét trong nhitng dac san noi tieng cua Viéet Nam, bt
dau vao vy thu hogch vao thang 6. Nhitng ndm truwde ddy, sau khi thu hoach nhan
long chut yéu diroc ban theo phurong thirc truyén thong cho cdc thiong lai dén tir nhiéu
noi trong nwéc, mua tai vieon va xudt khau sang thi truong nwéc ngoai (chu yeéu la
Trung Quéc) va phuc Vu nguoi tiéu dimg trong nuéc. Cach thic phan phoi va tiéu thy
truyén thong nay khién cho san pham nhan long Hung Yén phu thude vao doi ngii
thwong ldi: gid ca do thwong lai tw dinh doat; thoi gian giao hang khéng ré rang; dau
ra khong on dinh...

Vu nhédn nam 2021, tinh Hung Yén du Kién sdn lwong nhan sé dat khodng
50.000 - 55.000 tan. Mgt trong nhitng huréng tiéu thu méi dwoc tinh lira chon va trién
khai thyc hién 1a ban nhan long déc san cua tinh nay trén san thiong mai dién tir



Postmart.vn. Pé gitip néng dan Hung Yén tiéu thy nhadn theo mét hinh thic hoan toan
M&i trén méi trueong so, tir thang 6/2021, BPVN da phéi hop véi Bé Cong thirong,
Van phong diéu phoi muc tieu quéc gia vé xay dung ndng thdn méi (thugc Bé Néng
nghiép va Phat trién Nong thon) té chezc tdp hudn cho c&c hg trong nhan ¢ Hung Yén
cdch ban hang trén moi truong dién tu.

Cdc nhdn vién buu dién tryc tiép dén cdc nha vieon dé hwéng dan cu thé timg
nguroi dan tir cach mé gian hang, ti wu héa gian hang, chup anh san phdm, dang ban
san pham, theo déi don dén cdch déng géi, bao quan, vdn chuyén nhan di cdc tinh,
thanh pho...

Do la ndm dau tién trién khai nén nhitng ban khodn thirong tryec Ciia nguwoi dan
trong nhan thuwong 1a cach gisi thiéu san phdam, cach giao dich trén san, déng géi san
phdam dam bao chat liwong twoi ngon...Bang kinh nghiém hé tro nguwoi dan Bdac Giang
tiéu thy vdi thiéu trén san TMPT, BDVN dd tw van, gidi thich va dwa ra cdc phwong
an hé tro cu thé, xda tan ting ndi lo ngai ciia ngwoi dan xiz nhan.

bén giira thang 7/2021, dgi ngii nhdn vién buru dién da tiép cdn va phat trién
dwroC gan 400 nha cung cap nhan l6ng dac san. P6 la nhiing hé gia dinh, hop tac xa
trong nhan tham gia ban hang trén san Postmart.vn. Khong chi ¢é trdi nhan twoi,
nhiéu nha vieon ¢ Hung Yén con duwa 1én san Postmart.vn nhiéu mdt hang khéc nhe:
long nhan, mdt ong hoa nhan, gidm nhan, cac ché pham tir nhan khac.

Lai Chau dwa san phAm Gao DAau lén san TMPT

Gao Ddau dwoc UBND tinh Lai Chau chung nhdn dat OCOP 3 sao.
Thang 5/2020, anh D6 Manh Tuan ¢ phuong Tan Phong, thanh phé Lai Chau cling 8
nguroi khac thanh Idp Hop tac x8 Nong nghiép Quyét Tam dé kinh doanh, phan phai.

Nam 2020, Hop tac xa ban ra thj trirong 40 tan gao. Tuy nhién, nam 2021 do
danh hwéng cra dich COVID-19 kéo dai, mét sé tuyén xe chghang phdi tam dimg hogt
déng nén sé lwong gao ban ngoai tinh gigm sut nhiéw. Hé khdc phuc tinh trang
nay, Hop tac x4 Nong nghiép Quyét Tam da dwa san pham 18n mét s6 san TMPT,
nhuw: Lazada va website thuonghieuvietnoitieng.com. Pdc biét, khi Buu dién tinh Lai
Chau trién khai gidi thiéu mién phi san phdam lén san TMPT Postmart.vn, anh Tudn
da nhanh chéng tham gia dé chi déng hon trong tim kiém, thu hat khach hang. Anh
Tuan chia sé “Ban dau Viéc dwa cdc san pham 1én cdc san thwong mai dién tir ciing
gap nhiéu khé khan. Song, nho tich cuec tim hiéu nén moi nguwoi trong hop tdc xd ciing



ddan quen véi hoat déng nay. Viéc chon dia san pham Ién trang, chét don, déng hang
va vdn chuyén da duwoc thuc hién bai ban. Bdc biét, trong thoi diém dich bénh, han
ché mua ban tryec tiép thi kénh ban hang trén khong gian mang, dién ti sé 1 sir lua
chon phl hop dé sdan phdam dén tay ngueoi tidu dung thudn tién nhdt....”"

Gao DAu chi 1a mét trong sé hang chuc sdn pham OCOP cua Lai Chédu dd dwoc
dua 1én cdc san TMPT trong thoi gian qua (gao té tron, 6i Hua N&, mién dong Binh
Luw, hong tra, tra shan Mé Si San, gao ddu Lai Chéu, tdo méo khé My Dao...). Riéng
voi san TMDT Postmart.vn, trong 5 thang, toan tinh Lai Chdu da c6 13 h¢ kinh doanh,
hop tac x&, doanh nghiép déing ky dwea 22 san pham OCOP 1én giao dich. Pé tao diéu
Kién cho cdc don vi san xudt, cung cap, khi gidi thiéu va ban san pham OCOP trén
san TMPT Postmart.vn, cdc doanh nghiép, hop tac x& khdng chi dwoc wu dai mién
phi thué gian hang ma con dwoc hé tro truyén thong, qudang ba nham thiic day ting
doanh sé bdn hang. Thay vi phwong thirc ban hang truyén thong nhw: mang ra cho,
ban cho thirong ldi... hién nay, ngwoi san xudt chi can c6 mét chiéc dién thogi thong
minh két néi véi Internet cé thé diea san pham ciia minh dén véi nguwoi tiéu ding trong
va ngodi nwéc mét cach nhanh nhdt, hiéu qud nhdt.



Thanh toan so
Pinh nghia/cach hiéu

Thanh toan sé/thanh toan dién tir hiéu don gian 1a thanh toan ma khong dung
tién mat, duoc tién hanh théng qua cac cong cu thanh toan chi véi mot vai thao tac
don gian. Cong cu st dung dé thanh toan dién tur 1a; Thé/tai khoan ngan hang, dién
thoai thong minh c6 cai dat ing dung cua ngan hang ma tai khoan, vi dién tu, ...

Mdi ngudi dan déu co thé tién hanh giao dich va thanh toan, chuyén, nhan tién
trén moi trudng mang. VA thuan loi nhat néu thanh toan dugc qua dién thoai di dong.

Loi ich/Xwa-nay

Nguoi dan ¢ x4 thi thanh toan sb cai gi? Chi phi gi ma gan giii nhét, thuong
ngay nhat, nha nio ciing phai thuc hién, duoc giao dich nhiéu nhat thi thyc hién thanh
toan dién tir bat dau tir dich vu/chi phi 6. Nhing cai d6 chinh 1a: hoc phi, vién phi,
mua d0 tap hoa, mua d6 dn, tham chi 14 tra tién cc nudc tra da via he, ...

Cac loi ich d& dang nhan thiy cua thanh toan sé bao gom:

» Giao dich tién loi.

» Giao dich nhanh chong.

» Giao dich an toan, bao mat, tranh céc rui ro cua giao dich tién mat.
» Dé dang quan ly chi tiéu.

» Thanh toan linh hoat.

Dé thay rd loi ich cua hoat dong thanh toan s6 mang lai, chiing ta tiép can ngay tir
viéc ung dung thanh todn s6 vao cac dich vu co ban nhat ciia ngudi dan nhu sau:

Thanh toan hec phi khéng dung tién mét
Loi ich/Xwa-nay:

Canh tugng/tinh trang thuong dién ra la: hang thang, phu huynh hoc sinh phai
“chau chyc”, tranh tha gio dua don dé dong tién hoc cho con do nha trudng quy dinh
dong tién vao mot ngay va khung gio cu thé. Rdi phai chuan bi sén tién 1¢ theo thong
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bao cua truong; Xép hang, doi, nop tién mat va ky nop. Ciing ¢ nhiéu phu huynh ban
ron ma quén dong hoc phi, tham chi c¢6 truong con phat cham dong.

Gio day, ap dung thanh toan hoc phi khong dung tién mit, viéc thu — nop hoc phi
tré nén tién loi, don gian, nhanh chong, moi ldc moi noi, phu huynh ngdi 1am viéc &
co quan chi ¢an bang vai thao tac trén dién thoai hoac may tinh 1a thanh toan duoc tat
ca cac khoan phi, hoc phi cho con trong vong chua dén 3 phit.

O thanh phd thi da s6 nguoi dan ai ciing c6 tir 1 dén 2 thé ATM dé giao dich va
thanh toan dién tir. Trudng hoc nao ciing co tai khoan ngan hang nén chi can nha
trudng cung cap théng tin thi phu huynh c6 thé thanh toan bat ca khi nao véi nhiéu
hinh thtic thuan da dang (quet thé, chuyén khoan, ...). O viing sau, viing xa, phu huynh
c6 thé str dung cac phuong thuc thanh toan khong dung tién mat 1a chuyén khoan, ...

Tham chi, TP.Ha Noi va TP.H6 Chi Minh con cd cach 1am mai 1a cac truong hoc
phdi hop Véi cac ngan hang thuong mai trén dia ban phét trién cac hinh thuc thé hoc
duong dé thu hoc phi, thanh toan cac dich vu va cac khoan chi tiéu cho hoc sinh bang
phuong thirc thanh toan khong dung tién mat.

Thé hoc duong la mot thé phu dugc phat hanh dua trén tai khoan thanh toan (thé
thanh toan chinh) caa phu huynh. Thé nay dung dé hoc sinh diém danh téi 16p, phu
huynh biét con vao 16p c6 ding gio hay khdng, c6 vao 16p hoc that khdng hay theo
ban bé di choi; sit dung nhu thé thu vién, mua thire dn, nudc udng tai cing-tin hoac
cac cua hang tién loi, di xe buyt...Khi hoc sinh st dung thé thi ngay lap tac cac bac
cha me s& nhan duoc tin nhan con em minh dang dung thé dé mua sam cai gi, sé tién
bao nhiéu... Diéu nay giup phu huynh quan ly con em minh tét hon va chat ché hon.
Han ché cac tinh hung x4au do sir dung tién mat c6 thé phat sinh.

Nhiing loi ich khac nhu: thay, cd gido khong phai kiém nhiém viéc nhac nho va
thu hoc phi cia hoc sinh hing thang; nha truong giam ap luc vé nhan su va thoi gian
sau mdi dot thu hoc phi; phu huynh ciing tiét kiém duoc thoi gian va cong stc vi
khong phai truc tiép dén truong vao nhimg ngay quy dinh dé dong hoc phi va cac
khoan khac. Chua ké cac bac cha me ciing quan 1y dugc viéc st dung tién caa con em;
han ché viéc hoc sinh str dung tién mit dé choi game & cac tiém net, mua qua vit,
hang rong trudc cong truong. ...
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Hién nay, nhiéu ngan hang Viét Nam da trién khai cac dich vu ngan hang s, thanh
toan khong dung tién mat, tir thanh thi tgi néng thdn. Nbi bat nhat 1a nhém cac ngan
hang Agribank, Vietcombank, VietinBank, BIDV, MB Bank. Cac dich vu va tién ich:

- Mobile banking véi cac Apps dugce cai dat trén dién thoai théng minh, Thanh
toan bang ma QRCode.

- Lién két vé6i cac vi dién tir (momo, Grappay, ZaloPay, ViettelPay, ...) thuc hién
thanh toan truc tuyén;

- Céc dich vu ngan hang khac khong can gidy to, khoéng can chir ky va khong can
chi nhanh, h trg khach hang bang cong nghé Al, tu dong.

Hiéu mot cach don gian cac dich vu s6 cia ngan hang 1a: véi 1 chiée dién thoai di
dong thong minh, dugc cai dat tng dung di dong cua ngan hang thi nguoi ding s& dé
dang thao tac thuc hién cac dich vu ngan hang nhu: mé tai khoan, chuyén tién, nap
tién, thanh toan, gui tiét kiém, ... ma khong phai téi quay/tru sé/dia diém giao dich
cuia ngan hang, khdng phai ky giay to. Céc giao dich thuc hién trén dién thoai di dong
nhanh chong chi vai vai thao tac don gian, hoan toan bao mat.

Cau chuyeén:
- Thanh toan hoc phi qua ViettelPay

Nhiéu trirong mam non ¢ qudn Hoang Mai- Ha Néi da két hop véi Viettel Ha
Ngi dé trién khai thu ngp hoc phi nam hoc 2020-2021 hoan toan mién phi trén uing
dung ViettelPay.

Trweéc khi trién khai viéc thu cac khodn khoéng diing tién mét nha truong da té
chitc hop va théng bdo dén 100% gido vién, phy huynh hoc sinh vé chu triong nay.
Nha trieong ciing phéi hop Véi don vi cung cap ing dung va cdp nhdp céc thong tin
ciia hoc sinh trén hé théng nhuw: Md hoc sinh, ho tén, 16p hoc.... phuc vu cho viéc hoan
thién hé théng diz lieu 1én phan mém quan Iy hoc phi. Bé sung cac danh muc khodn
phi can phdi thu dé cdp nhdp hé théng.

Doi Vi cdc truong hop phy huynh chiea biét thanh todn, nha truong ciing bé
tri can bé nhdn vién dé hé tro phy huynh thanh toan hoc phi qua ViettelPay tai truong.
Néu c6 phu huynh ndo gap khé khan qua viéc thanh todn hoc phi bang dich vu céng,
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nha triwong ciing €0 thé hé tro nhue: nhing phy huynh chia ¢6 smartphone, gido vién
c6 thé thu va nép hé bang thao tac chuyén khodn trén dién thogi cia minh.

Viéc trien khai hoc phi khdng ding tién mar giiip nha triong khong con phdi
loay hoay Vi cd dong ching tir, phiéu thu hay ké toan quay cuong véi cac ghi chép
tai chinh, cac di liéu nguoi déng, thoi gian déng, khoan déng, sé tién... Viéc thu tién
mdt 1au nay vdi khéi liong cong viéc lon rat &p luc doi véi bé phan ké toan. Nhat 1a
hién nay nhiéu trirong dang thiéu nguon nhan lyc ké toan kiém thi quj hay ké toan
kiém y té hoc dwong. Phurong thirc thanh toan khong dung tién mdaz duwoc trién khai sé
rat hiéu qua doi véi cdc trweong c6 so hoc sinh déng, thiéu nhan su.

- Lién két v&i ngan hang BIDV dé thyc hién thu ho hoc phi tai Truong Pai hoc
Hong B¢ — Thanh Hoa

Truong Pai hoc Hong Pire da lién két véi BIDV xay dung diroc hé thong trao
doi diz lidu cuia truwong véi iing dung thu hg hoc phi qua tai khodn cua sinh vién gidp
nha trong 6 thé dang nhdp va trich xudt bao cao danh sach sinh vién da thanh todn,
sinh vién chira thanh todn vao bat ky thoi diém ndo. Cac hinh thic thu hg gom: Thu
tw déng, thu tai quady giao dich, thu qua ATM va IBMB (dich vu ngdn hang dién tir
trén thiét b di déng thong minh).

- Thanh toan hoc phi khdng dung tién mit tai Hau Giang

S¢ Gi&o duc va Pado tao ¢6 vin ban chi dao, yéu cau cac phong gido duc va dao
tao, cdc truong thec hién nghiém viéc thanh toan khong dung tién mdt, cdac don vi
phéi hop Véi cdc ngdn hang trén dia ban, cac té chire trung gian thanh todn (cac trung
tam vién thong Viettel, Mobile, Vina) dé thu hoc phi, 1é phi tuyén sinh va tat ca céc
khodn thu khac; thic hién cong khai tai khodn ciia don vi va ¢é huéng ddn cu thé vé
thanh toan qua tai khodn, ma thanh toan QR-code hogdc phan mém trén dién thogi di
dong... dé hoc sinh va gia dinh nguwoi hoc dé dang, thudn loi thanh toan.

Poi véi cac khoan chi: tién hirong, tién cdng, phu cdp liwong, hoc bong hoc sinh,
tien thwong, phic loi tap thé, hé tro chi phi hoc tdp, chi ché dg hé tro cho hoc sinh va
ngueoi lao dong thuge dién chinh sdch... thuc hién thanh toan bang chuyén khodn tai
kho bac nha nuéc hodc ngdan hang thuwong mai cua don vi dung theo quy dinh. Cac
trieong chu déng phai hop Véi cde don vi ¢6 lién quan dé dwoc hé tro mo tai khodn,
thé (mién phi mé tai khoan, the; mién phi I nam khéng thu phi quan 1y tai khodn, phi
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thwong nién; mién phi rat tién tir cac cAy ATM cua cac ngan hang lién két...) cho phu
huynh va hoc sinh nhdn thanh toan cac ché dg chinh sach khong ding tién mdt.

Trieong THPT Luwong Thé Vinh c6 tong sé 20 16p véi 794 hoc sinh. Nha trieong da
phan logi cac em theo céc dién hoc sinh ¢é diéu kién, hoc sinh c6 hoan canh khé khan
va hoc sinh thugc dién can hé tro' dé phan ky giiip dé, e van cac em cac hinh thic
dong. 100% hoc sinh cia trieong da hoan thanh déng hoc phi khong dung tién mat
ma théng qua hinh thizc thanh todn truc tiép tai chi nhanh ngan hang hogc qua mang
dién thoai di dong.

Céach 1am ciia truong 1a bé tri can bé Podn phéi hop véi chi nhanh ngan hang tai
huyén mé tai khodn, fir van hé tro phu huynh hoc sinh cai dat phan mém thanh toan
qua dién thoai di dong. Bén canh do, chi dao gido vién chu nhiém tung lop t6 churc
hop phu huynh va théng bao cach trién khai thu cac khodn thu dau niam nhuw hoc phi,
bao hiém y té (thu hé)... qua hinh thirc khong dung tién mat.

Thanh toan vién phi khéng dung tién mit
Loi ich/xwa — nay:

Trudc day, khi 6m dau phai di vién, nguoi dan phai mang tién mit theo nguoi. Vi
cam tién mat nén phai cat rat can than, vi no, tdi kia git khu khu chi so mat cép.

O bénh vién, dé thanh toan vién phi phai xép hang, lay s, tham chi chen chic
nhau; thu ngan y&u cau chuan bi san tién 1&; hodc néu bénh vién viét phiéu hen thanh
toan thi du & qué van phai diing ngay hen dé bat xe Ién thanh toan vién phi; néu mang
thiéu tién thi hozc 1a quay vé chd ngay khac du tién s& 18n kham, hoic 1a nho ngudi
nha mang tai.

Gio day, chi véi 1 tai khoan ngan hang va dién thoai thong minh cai dit san tng
dung ngan hang di¢n tr ciia ngan hang ma nguoi d6 mé tai khoan, chi véi 1 vi dién ta
lien két vai tai khoan ngan hang. Tham chi 1a chi vai chiée dién thoai “cuc gach” 1a
da giai quyét dugc tat ca cac van dé bat tién trong thanh toan vién phi noi trén.

Nhiéu bénh vién da va dang trién khai cac phuong thirc thanh toan dién tir ddi véi
vién phi nham giam bét thi tuc va thoi gian cho doi cho nguoi dan.

Cac phuong thuc thanh toan vién phi khéng dung tién mat hién nay rat da dang
cho nguoi dan lya chon:
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» Chuyén khoan.

» Sir dung thé quéc té VISA, Master, JCB.

» Su dung thé Napas.

» Thanh toan qua thé khdm chira bénh thong minh theo chuwong trinh Mot thé qudc
gia do B Cong thuong ban hanh.

» Thanh toan qua vi di¢n tu.

» Thanh toan bing thé thanh toan cua bénh vién.

» Sir dung ma QR Code lién két véi tai khoan ngan hang.

Cau chuyén

Bénh vién Pai hoc ¥ Dwoc Thanh phé Hé Chi Minh: Ngwoi ding chi can ding
nén tang cai dat trén thiét bi di dong théng minh, quét ma QR (Quick Response) trén
phiéu vién phi bang #ng dung cia 15 ngan hang lién két véi bénh vién va ngay ldp
tizc ¢6 két qua phan hoi ma khdng can phdi xép hang doi thanh toan vién phi hay dén
bénh vién kham bénh phdi mang theo tién mt.

Bénh vign Bach Mai: Sur dung phuwong thirc thé khdm bénh - thanh toan vién phi
lién két cua VietinBank — Bénh vién Bach Mai, sé lwong bénh nhan si dung thé dé tai
kham ngay cang tang. Thoi gian cao diém, don vi khdm bénh theo yéu cdu co so 2 -
Bénh vién Bach Mai phuc vu khdm chéiza bénh cao nhdt dén 400 bénh nhan/ngay, té
cha:c phat hanh thé cao nhdt cho khodng 70% bénh nhdn d@én kham.

Bénh vign Bai Chay: Turthang 12/2018, Bénh vién Bai Chay chinh thic trién khai
dich vu thanh toan vién phi khong ding tién mat cia VietinBank nham rat ngan quy
trinh khdm bénh, tiét kiém thoi gian va mang lai si thudn lgi cho bénh nhan. Bang
viéc sir dung Thé kham bénh, nguoi bénh tiét kiém thoi gian, gidm bét cang thang
trong nhéing lan cho thanh toan vién phi, dong thoi rat ngdn dwoc quy trinh dang ky
tai khdm cho nhaing lan tiép theo. Bén canh dé, Thé kham bénh con heu triv toan bg
théng tin vé nhiing lan kham cua bénh nhan, gitip nguwoi bénh co thé tra cizu thong tin
nhanh chdng va chinh xac. Chdr lirong phuc vu bénh nhan cia Bénh vién ciing sé
duwoc nang cao hon do da giam bot duoc Sy QU tai trong khau thu vién phi va dang
ky kham.

ATM mém tai Lang Son

Dinh nghia/cach hiéu 14 gi?
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Chuyén doi s6 cho ATM (goi 12 ATM mém) 1a 100% céac diém giao dich cua
Buu dién vin hoa xi c6 ngudi phuc vu thuc hién chite niang nap, rit tién mit cac tai
khoan ngéan hang cua cong chuc, vién chire, nguoi dan thong qua may POS va App
ctia ngan hang (thay vi cach truyén thdng hién nay 1a ngudi dan phai tim dén tan céc
diém c6 dat cdy/may ATM cua ngan hang dé rat/nap tién).

Loi ich/Xwa - nay:

So voi trién khai ATM cting mdi diém chi phi khoang 500 triéu dong/1 ATM,
phi duy tri 200 triéu dong/1 ATM/nam thi trién khai ATM mém cho 200 x4 tiét kiém
duoc 300 ty dong trong 05 nim kinh phi dau tu, trién khai, duy tri.

Véi ATM mém, ngudi dan khdng lo xép hang rdt tién tai cac cay ATM, khdng
lo “nubt thé”, “quén mat khau”, khéa the, di tim cay ATM, hay tham chi 12 khéng biét
st dung nhu thé nao (nhat 1a d6i voi ba con viing sau ving xa).

Cau chuye¢n:

Lang Son la tinh duy nhat di phat trién, trién khai duoc nén tang s6 ATM mém.
Hién tinh d3 trién khai, huong dan dao tao dugc 68 cdy ATM mém, phan ddu phat
trién hon 200 cdy ATM mém trang bi t6i thieu mdi xa it nhat 1 cay ATM.

S¢ Théng tin va Truyén thdng phéi hop véi Buu dién tinh va ngan hang quan
d6i (MBBank) trién khai. Trong dé, dich vu nap, rt tién thong qua ting dung ciia ngan
hang MBBank va thong qua may POS tai cac Piém buu dién vin hoa x3 co nguoi
phuc vu. Ung dung nén tang s6 cua ngan hang MBBank cho phép lién két voi cac
ngan hang khac va c6 tinh nang nap/r(t tién tir cac ngan hang khac, dam bao moi
nguoi dan c6 tai khoan ngan hang déu co thé nap, rdt tién théng qua tng dung caa
ngan hang. Hai doanh nghiép VNPOST va MBBANK hoan thién tng dung dé dua
vao trién khai tai 200 Diém buu dién vin hoa xi c6 nguoi phuc vy trén dia ban tinh.

Mobile Money
Dinh nghia/cach hiéu?

Mobile Money 1a mét tai khoan chua tién, gan lién vai sé thué bao di dong cua
nguoi ding. S6 tién trong tai khoan Mobile Money s& tach biét voi tai khoan vién
thong (so tién hién c6 trong thué bao di dong dung dé goi dién, nhan tin, mua goi
cude...). Hién tai & Viét Nam c6 ba nha cung cap dich vu Mobile Money la: Viettel,
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MobiFone va Vinaphone. Nguoi dung ding ky tai khoan Mobile Money bang céch
bam goi t6i s6 ding ky ctia nha mang va lam theo cac budc hudng dan. Dé nap tién
vao tai khoan Mobile Money, khach hang c6 thé dén diém giao dich cua nha mang;
nap tir vi dién tar, chuyén tién tur tai khoan ngan hang sang.

MOi tai khoan Mobile Money khong duoc ding qué 10 triéu dong/thang. Nguoi
dan c6 thé thanh toan cac dich vu vién thong, dién, nuéc, hoc phi, y té, dich vu hanh
chinh céng va thanh toan ma QR => sé tién nay rat phi hop, tién loi dé thanh toan cac
giao dich hang ngay ctua ngudi dan, dac biét 1a nguoi dan néng thén vaéi thu nhap
khéng cao.

Loi ich mang lai

Néu nguoi dan khéng co tai khoan ngan hang dé chuyén khoan, dé quet the,
Internet banking thi sao? Hoac tham chi 1a: “Thiéu tién thi di vay chir mo tai khoan,
gia roi khong biét dung” hodc “Nhitng rac rdi lién quan dén bao mat, nhé ca sé tai
khoan, mat khau nén khdng muén mé tai khoan™!

Mobile money (tién di dong) s& 1a tuong lai cho ngudi dan tham gia vao viéc
thanh toan khong ding tién mat, giai quyét tat ca nhiing van dé trén. Néu nhu thanh
toan dién tir bang tai khoan ngan hang hay vi dién tir thi phai cai trén smartphone,
Mobile money thi dung “cuc gach” van sir dung duoc. Vi dién tir thi phai lién két véi
1 tai khoan ngan hang, Mobile money thi khong.

Khi nhac dén chuyén doi s6, ngudi ta thuong nghi dén cac cong ty cong nghgé,
cac d6 thi hién dai, viing ndng thdn hiém khi duoc nhic dén. Nhung véi dich vu tién
di dong Mobile Money, “canh tay” chuyén do6i s6 s& dé dang duoc kéo dai dén ting
nguoi dan di ¢ bat ky noi dau cua Viét Nam. Nguoi dan néng thdn & céac thdn, ban,
lang, x4 s& duoc trai nghiém thanh toan khéng tién mat va dan tham gia cac dich vu
thuong mai dién tir, tién ti s6 héa nhiéu hoat dong thuong nhat.
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NONng nghiép so
Pinh nghia/cach hiéu

Nong nghiép sb hiéu mot cach don gian 1a ndng nghiép dua trén cong nghé sd
va dit liéu sob.

Loi ich/Xwa-nay

Nguoi néng dan truyén thdng di cho dia phuong dé mua thubce trir su va cac
loai phan bon hoa hoc, nhung cac dai ly thuong mua bi hét san pham can mua nén
nguoi néng dan khong thé mua dwoc céc loai hang ma minh mong muédn. Vi vay
chuyén d6i so, kinh té s6 ndng nghiép 1a: nguoi néng dan 1én san TMDT va tim kiém
ctra hang chuyén ban hoa chat cho ndng nghiép, nhanh chong tim dwoc va dit hang
chinh xéc loai hoa chat véi muc gia rat hop 1y so véi cac dai Iy thudng mua; sau d6
thanh todn va chon nhan hang tan nha ma khdng can phai di lay.

Nguoi ndng dan truyén théng sir dung cong cu tho so, san c6 cia minh dé phuc
vu canh tac, gio day chuyén doi so, kinh té s néng nghiép 1a ngudi ndng dan Ién san
TMDT hoic cac nén tang s6 dé dat mua, thué ndng cu, may mac dé dang va duogc gia
hop ly.

Mua sau bénh dén di pha hoai mot mang rau cua ngudi nong dan trude khi kip
mua va phun thudc phong trir sau bénh, vi vay chuyén doi s6, kinh té sé ndng nghiép
1a: nguoi ndng dan nhan dugc thong béo tir tng dung tu van trong trot, cung cap thong
tin dich sau bénh c6 kha nang anh hudng dén khu vuc canh tac cua minh trong mot
vai tuan toi va khuyén nghi mot s6 phuong an phong chéng dich bénh dé tranh thiét
hai vu mua.

Khi thu hoach, nguoi ndng dan truyén thong khan truong tién hanh ct giit nong
san vao nha kho nho hep cia minh,vi vay chuyén doi sb, kinh té s6 ndng nghiép: ngudi
ndng dan nhan duoc thdng bao tir tng dung tu van trong trot nhac thoi diém thu hoach
ti wu dua trén du bao gid va do chin do dac dugc caa cay trong.

Nguoi ndng dan truyén thdng canh tac, san xuat bang cach thu cong, trong troi
trong dat trong may, phu thudc thoi tiét, vi vay chuyén doi sb, kinh té sé ndng nghiép
la: sir dung cé&c cong nghé nhu: phun tudi tu dong, do nhiét do dat, khong khi, nudc
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dé diéu chinh cho cay trong, vat nudi, lap dat hé théng camera giam sat, phan mém
diéu khién tir xa kiém soét nhiét do, thirc udng trong trang trai. Nhd cong nghé nay
ma tham chi ngdi & Ha Nai, cach xa trang trai hang nghin cay s, ngudi ndng dan van
cham lo dugc cho dan lgn, dan ga, vuon cay caa minh.

Vi du cau chuyén caa anh ndng dan tén Chir & Dak Lik. Toan bo hé thdng trang
trai rong 6.000 m2 cua anh Chur déu duoc lap camera giam sat. Cong doan cho lon,
ga ubng nudc, thay vi 1am thu cdng, anh cho gan & mdi mang nudc mot con chip. Khi
hét nudc, con chip s& bao vé dién thoai. Anh chi can truy cap hé thong 1am mot vai
thao tac 1a mang sé day ip nudc. Hé théng nhiét do trong chudng ciing hoan toan tu
dong, chi can theo ddi qua dién thoai théng minh la biét nhiét do trong chudng ¢ muc
nao roi diéu chinh cho thich hop. Tur ngay &p dung cdng nghé, trang trai anh Chir chi
su dung 6 lao dong nhung hiéu qua cao. Nam 2020, chi tinh riéng ga, lon anh Chtr thu
20 ty dong, i t6i 4 ty. D6 1a chua ké may chuc nghin m2 tréng cay dn qua, ao tha ca.

R6i cau chuyén anh Thanh don toan bo vén liéng va vay muon thém dé xay
dung hé thong nha ludi dé san xuat rau cu. Song do chua c6 nhiéu kinh nghiém, nén
viéc chuyén do6i san xuat tir truyén thong sang tng dung cong nghé cua anh da gap
khong it kho khan, tham chi that bai. Anh Thanh sau d6 da dung dién thoai théng minh
dé két néi véi cac chuyén gia, ki su trong trot, voi nhitng ndng dan ciing san xuat theo
cach thire nhu anh ¢ cac dia phuong khac dé trao d6i, hoc tap kinh nghiém. Nho do
anh da tiép thu dugc nhitng k¥ thuat méi: tir khau lam dat, chon gié thé, chon giong,
diéu chinh nhiét @ nha luéi, tudi nho giot, diéu tri sAu bénh, cham soc cdy trdng, thu
hoach... va di thu duoc trai ngot. Anh con chup anh quy trinh san xuat va cac ndng
san cia minh dang trén trang Facebook, Zalo ca nhan hoic cho xem qua phuong thuc
goi video tryc tuyén, dan tem QR truy xuat nguon géc ndng san. Véi cach lam nay,
cac mat hang ndng san cua anh Thanh nhu: bap cai, su hao, ca chua, dua ludi da dugc
quang ba rong réi va dan c6 chd dang tai cac siéu thi, ctra hang 16n tai mot sé tinh khu
vuc mién Bac. Mic di bi anh huéng caa dich COVID-19 nhung nhd ¢6 sy diéu chinh
kip thoi vé san xuat nén doanh thu nim 2020 cua anh Thanh van dat hon 300 triéu
ddng, tang khoang 100 triéu dong so véi nam 2019.

Truy xuat ngudn goc bang nén tang cong nghé
Dinh nghia/Cdch hiéu

Vi du, khi ching ta mua mot miéng thit lon, chi can dung dién thoai quét ma sb
duoc gan trén miéng thit, s& hién ra tat ca cac thong tin theo chudi nhu: miéng thit tr
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16 lgn nao, do don vi/trang trai/gia dinh nao chan nuoi, con lon d6 an thic an gi, st
dung thudc gi, vao thoi diém nao, con lon dugec mé khi ndo, tai 10 mé nao, co gidy
chting nhan gi... hay nhiing thdng tin giao dich (ngay xuat chudng, san xuat, dong goi,
han st dung...). T4t ca théng tin nay déu duoc ghi nhan nhat ky theo thoi gian thuc,
ngay gio voi con sb rd rang nho sir dung nén tang céng nghé. D6 chinh 1a truy xuét
ngudn gbc bang coéng nghé.

Loi ich/Xwa-nay

Trudce day, khi di cho, viéc chon mua mé rau ndo, miéng thit nao déu bang cam
quan (ma rau con xanh, miéng thit con do, con ca con boi...) hoic hoi ngudi ban “rau
nay c6 phun thudc khong?”, “thit nay co ting trong khong?, ...”. Thong tin phu thudc
mot chiéu do ngudi ban dua ra.

Trudc day, khi co vu ngd doc thuc pham, cac thong tin thuong truy ra duoc Ia:
ngay gio nao dn & dau? An mén gi? hau hét khdng c6 thdng tin chi tiét vé thuc pham
duogc ché bién. Nguon goc thuc pham?

Trudc day khi co quan quan 1y nha nude kiém tra hang hoa, thuc pham, chi dya
trén ghi chép trong so cta ngudi ban, nguoi san xuat. Khé cé thé kiém ching duoc
cac thong tin ghi chép d6 c6 chinh xac khong? Co dung thuc té khong?

Gio day, khi tng dung nén tang cong nghé truy xuat ngudn goc, tat ca cac thong
tin trong chudi tir khau san xuat, ché bién, phan phdi mét san pham déu dugc theo ddi,
giam sét, ghi nhan trén nén tang cong nghé, khong thé chinh sira, 1am gia mao.

Truy xuat nguon goc san pham bang céng nghé gidp:

» Nguoi ban khang dinh dugc chit luong san pham do minh cung cép, nang cao/bao
vé thuong hiéu, uy tin trong béi canh ngudi tiéu ding ngay cang lo lang vé nguon
géc, chat luong cua nhiing gi ho an, nhitng gi ho dung, nhitng gi ho mua.

» Giup co quan quan 1y nha nudc dé dang kiém tra, xac thuc duoc tinh chinh xac
trong quan ly chat luvgng hang hda, quan 1y duoc van dé gian 1an va lam gia hang
hoa, thuc pham, truy ctu san pham va trach nhiém khi c6 nhitng su c6 xay ra.

» Giup nguoi mua kiém tra chat lugng san pham mot cach hiéu qua, day du thong
tin, nhanh chong.
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Cau chuyén:

- Huyén V6 Nhai — Thai Nguyén hd tro ba con ndng dan trién khai céng nghé
truy xuét ngudn gdc d6i vai nhidu san pham nong san

Nam 2020, lan dau tién x& La Hién c6 40ha na VietGAP Véi sdn lwong wdc dat
gan 700 tan ban ra thi truong dwoc dan tem truy xudt nguon goc chita day dii théng
tin vé nguan gac cay trong, quy trinh san xudt, tién trinh cham bén, thu hdi va théng
tin cu thé vé hé san xudt cing nhw chi dan dia ly thuwong hi¢u. Chi voi mgt chiéc dién
thoai théng minh di kém phan mém quét tem ma hod dan trén mai san pham, nguoi
diing c6 thé biét diroc toan bg thdng tin.

Chu tich UBND xa La Hién chia sé kinh nghiém: tur nam 2019, xa La Hién da xdy
dieng thanh céng 40ha tréng na dat tiéu chuan VietGAP thugc cac xom: Hién Minh,
Xudn Hoa, Hién Binh va La Bong. Xa cit can bg thiwong xuyén phai hop véi bé phdn
chuyén trach cua Sé Khoa hoc & Cong nghé huéng ddn, thang ké toan bg quy trinh
san xudt, tién trinh cham séc, thu hdi ciia cac hé dan trong na VietGAP. D liéu nay
dwoc cap nhat thuong xuyén vao co so dir liéu dien tur de phuc vu nguroi tiéu dung truy
XUdt nguén gac cua san phdm ban ra sau nay.

T6 truéng To VietGap cua cac xom vdn déng, yéu cau, phé bién, quan triés den tat
ca cac thanh vién trong té thong nhdt va tuan thu tuyér doi quy trinh san xudt theo
VietGAP, bao céo thdng tin hang ngay hoat dong chim bon, thu hdi dé xay dung co
s¢r daz liéu phuc vi truy xudt nguon goc san pham.

Phat trién san phaim OCOP thong qua thwong mai dién tir
Lei ich/Xwa-nay

Trudc day, cac san pham OCOP cua dja phuong chii yéu duoc ban ban tai cac
ctra hang gigi thiéu san pham cua dia phuong, hoac tai cac siéu thi, quay hang, it nguoi
biét dén. Mua ban qua kénh tryc tiép, phu thudc vao dia diém ban hang, don vi van
chuyén do d¢6 muc tiéu thu khdng I6n.

Gio day, san TMPT 1a kénh ban hang méi, hiéu qua, gitp dua cac san pham
OCOP cua dia phuong vuon xa ra thi treong rong lon.

Cau chuyén:
- Pem thuong mai dién tir vé mot hop tac xa (HTX) ndng nghiép mién ni
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HTX Thién An (thén Na It, xa Vi Hiwong) chuyén san xudt ndng san, chi yéu phuc
vu nhu Cau Ciia cur dén trong xa va cdc vimg lan cdn. Vao nam 2018, chi Ly Thi Quyén,
Gidm doc HTX Thién An da 1dp c&c trang mang x& hgi ban hang online. Tuy nhién,
ndng san cia HTX ban ra van chira dwoc nhiéu. Tir thang 8/2020, vdi si hé tro cia
Cuc Tin hoc hoa, Tdp doan céng nghé CMC, Viettel Bic Kan, Cong ty cé phan Vién
Thong Ha Ngi va Vién thdng Bdac Kan, HTX Thién An nhédn dwot su hé tro quy md,
bai ban tir Chuwong trinh chuyén doi sé giai doan 1, thi viéc ban nong san qua mang
Ciia HTX Thién An dd gia tang dding ké. Nho sw hé tro cia chirong trinh, cdc san
phdm ciia HTX Thién An duwoc sir dung ma vach OR code dé truy xudt nguon goc sdn
phdm. Véi ma vach nay ngwoi diing c6 thé truy xudt dioc toan bg quy trinh san xudt
cia san pham tir thu hdi, so ché, thoi diém déng géi, dia chi san xudt... Cring véi chdt
lirong san phdm duwoc bdo dam thi viéc sz dung ma vach QR code gop phan gidi thich
vi sao nguwoi tiéu dung tgi nhiéu tinh mién Trung, mién Nam cach xa ca nghin km van
tin twong vao san pham cia HTX Thién An. Trung binh méi thang HTX Thién An c6
khodng 350 don hang ddt online, chiém dén 70% tong so don hang ciia HTX. Dady la
nhitng thay d6i va loi ich rd nét ma HTX Thién An nhdn duwoc tir thanh qud giai doan
1 chuyén déi sé xa Vi Huwong. Chi Ly Thi Quyén vui mamng chia sé: Nho si hd tro tir
chwong trinh chuyén déi s6, HTX Thién An da hoan thién dwoc quy trinh san xudt ddp
1#ng cac tidu chuan. CAc sdan phdm cia HTX dwoc So'Y té Bac Kan cap gidy phép luu
hanh, dang ky nhdan hiéu, thuwong hiéu va bao hg san pham theo quy dinh. HTX duwoc
hé tro thitc day phat trién thwong mai dién tir va dat mét so két qua nhue: Trang web
gisi thiéu cac san pham ndng nghiép; fanpage gidi thiéu cac san pham trén Facebook;
nén tang két néi thiwong mai dién tir danh cho néng san AgriConnect dwoc Xay dung
dé két noi cdc gian hang trén cdc san nhw Postmart, Tiki, Shopee... Cdi dwoc khong
ding lgi ¢ doanh sé ting, c6 thém nhiéu doi tac ma con 12 sw thay déi vé nhdn thic,
tw duy, phwong cach lam viéc chuyén nghiép, hién dai hon cho chi va cac cong su
trong HTX.

- Hai Phong dua san pham OCOP dia phuong 1én san TMPT

Chi cuc Phat trién néng thon Hdi Phong la don vi truec tiép dirng ra hé tror cac chu
thé ket noi véi Céng ty TNHH F24 va Buru dién TP.Hai Phong dé dira san pham OCOP
dia phuwong lén san thwong mai dién tu.

MGt Vi du thanh céng la Anh Bang Thanh Ting, Gidam doc HTX mdt ong rieng ngap
m¢n Tung Hang tei Hdi Phong, dU méi vao duwa san phdm 1én san thwong mai dién tie
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dwoc 2 thang nhung HTX ban dwoc hon 200 lit mat ong reeng ngap man, su khoi dau
rat thugn loi.

Trweéc ddy, HTX chi kinh doanh théng qua nhizng mai hang quen biét truyén thong,
ho tw tim dén dé mua va tu vdn chuyén hang, nhung viéc ban hang chdm va khong
dwoc nhiéu. Tuy nhién, tor khi 1én san TMPT, hang trdam lit mdt ong dwroc ban 1a nhirng
khach hang méi, tir khdp moi noi. Nhitng khé khan vé tiéu thy hang hda cho HTX do
dich Covid-19 phdn ndo dwoc xir 1y.

23



Xay dung hinh anh, quang ba
thuong hi€u cua dia phwong trén
khong, gian mang/thong qua nén
tang so

Pinh nghia/cach hiéu

“Thuong hiéu" cua dia phuong chinh 1a c4c dau hiéu dé nhan biét, phan biét va
ghi nhé san pham/doanh nghiép cua dia phuong trong tim tri nguoi tiéu dung. Thuong
hiéu gilp tao ra su khac biét, dong thoi khang dinh uy tin, danh tiéng, st ménh cua
san pham/doanh nghiép caa dia phuong trén thi truong.

Hinh anh, thuong hiéu cua dia phuong thuong dugc tao nén boi thuong hiéu
van hoa cua dia phuong, thuong hiéu diém dén (du lich), thwong hiéu san pham/san
vat cua dia phuong.

Xay dung hinh anh, quang ba thuong hiéu cua dia phuong trén mdi truong s6
la viéc ung dung cong nghé, nén tang sé dé xay dung hinh anh, quang ba, truyén thong
cho thuong hi€u cua dia phuong trén moi trudng mang.

Loi ich/Xwa-nay

Trudce day, cac hoat dong xUc tién, quang ba hinh anh, thuong hiéu cua ting
dia phuong chi yéu duogc thyuc hién qua quang céo trén truyén hinh, qua cac hoi cho,
trién 13m chuy@n nganh, cac chién dich xuc tién thuong mai cta cac nganh.

Ngay nay, viéc tng dung céng nghé sé vao khau quang ba, phan phéi va tiéu
thu san pham duoc trién khai manh mé hon bao gio hét, nhat 1a trong béi canh dich
COVID-19. Cong nghé sé giup tiét kiém duogc chi phi quang ba, tao nén tang dé danh
gia dich vu, san pham mét cach thuan tién, xay dung céac hoi cho thuc té a0, gii thiéu,
chao ban thuong xuyén cac san vat, mat hang nong san cua tung dia phuong mot cach
lau dai.

Trong quang ba thuong hiéu diém dén, trudc day, cach quang ba thong qua bao
chi, to roi hay mang x& hoi, video... phan nao dap tng duoc nhu cau tham khao diém
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dén, nhung doi hoi cua du khach ngay cang cao. Ho thich nhiing trai nghiém that va
chi tiét trude khi quyét dinh mot chuyén di. Cong nghé thuc té ao ra doi da dap tng
duoc nhu cau nay. Khac voi trang web thong thuong, website cong nghé 3D gilp
ngudi xem c6 nhitng trai nghiém thuc té nhu di lai, tham quan, twong tac véi dia
danh... khién ho hing tha tim hiéu dia diém chua timg dén hoic dang tham khao.

Cac cau chuyén

Gao ST 25 thuc hién chién dich truyén thong mang xa héi giira mua dich.

Khach hang khi biét thong tin Gao ST25 Viét Nam dat gidi Gao ngon nhdt thé
gidi tai 1 cudc thi ndm 2019 nhung khéng biét lwa chon thwong hidu ndo uy tin trén
thi truong.

Gao ST25 cua thuong hiéu AAN da tap trung nhan lyc, tai chinh thyc hién
chién dich truyén thong trén mang x& hgi nham muc tiéu téi wu héa dén nguoi tré va
thoi diém gidn cach xa héi da s6 ngueoi tiéu ding déu online. Cach lam la: day manh
truyén thdng qua hinh dnh, néi dung video dang ngdn trén cac nén tang xa hgi nhue:
Youtube, Facebook, ... dé kich thich cac cugc thao ludn tu nhién va thic ddy nhdn
thirc ciia nguwoi dung vé gao ST25.

Trong tuan dau tién, chién dich nay da thu hit dwoc 15.000 dé cap trén mang
x& hoi va tré thanh cha dé thao ludn theo huéng tich cuc khi nhédn dioc nhiéu ing hé
Cua nguoi tiéu dung.

Can Tho quang ba du lich qua c4c nén tang sb

Cong théng tin du lich théng minh cia Cdn Tho dwoc xay dung va trién
khai tai hai dia chi: https://canthotourism.vn va https://mycantho.vn, cé chizc nang
két noi nha qudn Iy, ngwoi dan, du khach va doanh nghiép. Day la kénh thong tin
chinh thong dé tra citu, tim hiéu thong tin du lich Can Tho mét cach day di, chinh
xac va dé dang. Thong qua kénh nay, thong tin chi tiét vé vi tri, chdr lirong, gia cd,
danh gid, xép hang... vé cdc khu, diém du lich, danh lam thing canh, céc logi hinh
dich Vi, lueu trii, am thuc, mua sam, vui choi gidi tri cua thanh phé Cdn Tho dwoc
cung cdp day dii. Bong thoi, hé thong ciing tiép nhdn cac thdng tin phan hai, thuc
hién khdo sat tryc tuyén, thu thdp phan anh cia du khdch dé nha qudn 1y cé thé nam
bt c&c tinh hudng va chdn chinh cac hoat dong dua trén co sé dir liéu. Du khéach si
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dung cong thong tin du lich nay dé tra cieu, tim kiém thong tin du lich theo vi tri nhue:
luew tri, am theee, diém du lich, cira hang, gidi tri, 1 hanh, sw kién...

Ngoai ra, izng dung cdng nghé hién dai tir tri tué nhan tgo, tham quan 3D, thuc
té 4o VR ciing gitip du khdch hoach dinh lich trinh, déit phong nhanh chéng, dinh vi
diém dén va ddn dwong thong minh qua bdn dé tirong tdc.

Tinh dén thang 3/2021, cong thdng tin du lich théng minh cia Cdan Tho da c6
hon 14,5 triéu heot truy cdp; dong thoi ciing két néi véi 55 cong thong tin dién tir &
cac ving trong diém vé du lich. Ngoai ra, cac trang: Can Tho - D6 thi mién song
nuéc, Du lich thanh pho Can Tho trén cde mang x& héi ciing tré thanh kénh két noi,
quang ba hiéu qua.

Trong khi dé, iing dung du lich théng minh trén thiét bi di dong ciing da dwroc
trién khai tai TP.Cdn Tho hoat dong trén hai hé dieu hanh Android va iOS. Ung dung
c6 tinh ndng twong ti cong thdng tin du lich: tra cizu thdng tin, Idp lich trinh tw dong,
bdn d6 sé du lich, thu thdp phan anh cuia du khach vé théng tin, chdt irong dich vu,
san pham du lich, diém dén... Tinh dén thang 4/2021, sé lwong tdi #ng dung du lich
théng minh trén thiét bj di déng hién da dat gan 4.000 lieot.
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Phét trién kinh té so cac finh vuc
dac thu, the manh cia dia phuong
Phat trién du lich so

Dinh nghia/cdch hiéu
Hiéu mot cach don gian, du lich s6 1a du lich dya trén cong nghé sb va dit lisu sb.
Loi ich/Xwa-nay

Poi véi khach du lich. Du lich truyén théng 1a 1én y tuéng du lich bang cach
hoi kinh nghiém cua ban be, ngudi than; Goi dién hodc dén cong ty du lich dé tham
khao thong tin cac goi tour, dich vu du lich; Goi dién hoac téi phong vé dat mua ve
may bay/tau, xe; Hoi 1 tan khach san hodc ngudi dan dia phuong vé cac dia diém du
lich cia noi dén; Trai nghiém tryc tiép tai diém dén,. ..

Gio day, mdi du khéach tré thanh dai Iy Ii hanh cho chinh minh. Twuc 13 tat ca
thong tin vé diém dén déu co thé tra ciru qua cac trang thong tin dién ti, cac ting dung
du lich, bang may tinh, dién thoai di d6ng moi lGic, moi noi; thuc hién cac giao dich
nhu dit tour, dat vé, dat khach san, thanh toan, ... tryc tuyén; Di chuyén tai diém dén
nho cac (ng dung dat xe; Chia sé truc tuyén cac trai nghiém vé chuyén di; Tham chi
c6 thé tham quan diém dén ngay tai phong khach nha minh nhd sir dung tng dung
thuc té 40, ban dd s6 hoa diém dén.

Poi véi doanh nghiép du lich. Cach lam truyén thong la tap trung vao trai
nghiém tai cac van phong ban hang dé thu hit, khién khach hang dit tour du lich bén
minh. Hoat dong quan ly doanh nghiép, cong viéc, nhan sy, quan ly thong tin cac tour
du lich duoc thyc hién tha cong trén gidy; Kinh doanh du lich bang cach xay dung cac
van phong ban tour tai vi tri ddc dia dé thu hat khach 1am giéi han khoang cach tiép
can khéach hang tiém ning; Hinh thuc tiép thi truyén thong nhu phat to roi, ban tai cia
hang; Chiam soc khach hang bang viéc sir dung nhiéu phuong tién hd trg nhu dién
thoai, email, thu.

Trudc day, cac khach san & phan khic nho, chi tu quan ly kiém ludn 1& tan nén
cach 1am tha cong. Ghi chép vao sé quén quén nhd nhé. Khong kiém sodat, cap nhat
duoc tinh trang phong.
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Gio day, doanh nghiép tng dung cac hé thdng quan tri dién ta: quan ly cong
viéc kinh doanh gitp quan ly théng minh, minh bach, dix liéu rd rang, hiéu qua hon,
quang ba tour, giao dich khach hang bang hinh thie truc tuyén, ban hang qua cac kénh
truc tuyén (OTA); thu thap dit liéu vé san pham, khach hang, dia diém; Phan tich céc
dir liéu dé c6 duoc thdng tin chi tiét; tim kiém va xay dung nhitng kénh giao tiép,
tuong tac va ban hang mot cach gan giii, hiéu qua hon véi khach hang cia minh; xay
dung tour ao/tour twong tac nham md phong dia diém du lich théng qua céc hinh anh,
video, cac yéu té da phuong tién khac nhu hiéu tng am thanh, &m nhac, ...

Poi véi diém dén du lich: Cach 1am truyén théng 1a b tri huéng dan vién
thuyét trinh; in va ban vé gidy, un tac khi xép hang mua vé, nhan vién lam viéc khong
kip soét vé dan dén thoi gian chd 1au, phuc vu thiéu chuyén nghiép; vé gidy ciing rat
dé bi hong, bi mat; in va ban cac an pham du lich quang ba vé diém dén; doi tuan tra,
theo doi, quan ly trat tu;. ..

Gio day, cach 1am mai 1a website gigi thiéu vé diém dén bang nhiéu thi tiéng
dé du khach truy cap thdng tin; hé théng thuyét minh tu doéng; tng dung cong nghé
quét ma QR chuyén tai théng tin hién vat dén dién thoai cua du khach; (ng dung céng
nghé thuc té a0 dé tang trai nghiém khéch du lich; ung dung lot, lip dat camera dé
theo dbi, giam sat; tng dung vé dién tir - s6 hoa cac loai vé dudi dan QRcode tién
dung. Vé duoc ban cho khach hang moi liic, moi noi, dé dang thanh toan véi nhiéu
hinh thac khac nhau ma khong ton thoi gian cho doi, Un tac. Khach ciing nhan dugc
vé bang mi code qua email, dién thoai nhanh choéng, tién lgi, khéng lo mat vé, hu
hong; co sé ban vé tiét kiem chi phi in 4n, phan phéi vé; thong tin khach hang va
doanh thu ban vé dugc cap nhat lién tuc, tu dong vao hé théng phan mém quan ly gidp
doanh nghiép quan 1y dugc dé dang, thong minh, nam bat duoc thoi quen, thi hiéu cua
khach hang.

Po6i véi co quan quan 1y du lich: Cach quan ly truyén théng 1a quang bé du
lich qua truyén hinh, t& roi, bién quang céo, catalo du lich tai cac hoi cho xdc tién
thuong mai du lich; co quan cap dudi gui béo céo giay dinh ky cho co quan cap trén
Vi céc sb lidu da duge quy dinh sin; doanh nghiép phai lam tha tuc dang ky kinh
doanh du lich tai tru sé co quan; thuc hién c4c thi tuc luu tri cho du khach bang giay:
t6 chuc cac cude diéu tra, khao sat théng tin truc tiép cua cac co quan lién quan, doanh
nghiép du lich dé thu thap sé liéu, phan tich 1ap quy hoach, ké hoach, chién luoc du
lich...
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Gio day 1a quang ba cac san pham du lich trong nuéc qua cac website sdng
dong, thong tin theo thoi gian thuc, da kénh; hé thdng thu thap, két ndi théng tin di
liéu tir cac co quan lién quan va doanh nghiép hinh thanh co so dit liéu (CSDL) cua
nganh du lich; phan tich dit liéu dé phuc vu quan ly, 1ap ké hoach, quy hoach; thuc
hién cac dich vu cong truc tuyén mac 3, 4, ...

Cau chuyén:

Thai Nguyén lam du lich théng minh. Mudn dén du lich Thai Nguyén hién
nay, du khach chi can tra cau trén mang, cac ndi dung nhu noi luu tré, gia phong
khach san, nha hang, dja diém mua sam, dja diém du lich... duoc cung cip day du.
Pi c6 thong tin clia 160 co so luu tra, 112 nha hang, 132 tram xang, gan 100 diém
ATM, hon 130 diém bénh vién, nha thudc, cac tuyén bus duoc update trén website du
lich ctia tinh, mdi thang binh quéan c6 trén 18.300 luot truy cap.

Bao ton, phat huy gia tri vin hoéa dia phwong
nho cdng nghé so
Dinh nghia/cach hiéu

Bao ton, phat huy gia tri di san, di tich nho cong nghé sé 1a viéc tng dung cong
nghé s6 vao hoat dong phuc hoi, luu trix, trung bay, quang ba di tich, di san, van hoa
cua dia phuong.

Loi ich/Xwa-nay

Trén thuc té, voi anh huong cua thoi tiét, khi hau, thoi gian, thién tai, di san
khd c6 thé truong ton nguy@n ven, tham chi xudng cap, hong hoc. Nho ¢6 tng dung
cong nghé, di san duoc “truong ton” trong khong gian so.

Cong nghé sb con gilp phat huy gia tri vé mat kinh té, van hoa cho di san mot
cach hiéu qua. Cong nghé cho phép tich hop @m thanh, hinh anh, dac biét la &m thanh
noi va hinh anh 3 chiéu rat séng dong, thu hit, cing voi hé thdng dir liéu chuan xac
da tao ra cac trai nghiém dua trén viéc mo phong hién thuc, tir d6 cho phép con nguoi
“nhap vai”, hoa minh, trong tac voi déi tuong trong mot khdng gian do nhung giéng
nhu that.
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Pua 1én mdi trudng sb, céc di san ¢6 thé dugc quang ba nhanh chéng théng qua
mang Internet ma khong bi gidi han vé thoi gian, dia diém, ngdn ngir... Trudce day, cac
san pham van hoa thuong chi duoc biét dén & mot nhom nguoi, mot vang nho thi nay
c6 thé lan toa t6i nhiéu ngudi va pham vi rong Ié6n hon nhiéu lan, ra thé gisi thong
qua mang Internet.

Cac thong tin vé van hoa (di tich, phong tuc tap quén, I& hoi, mén an, ...) cia
dia phuong khi chia sé trén moi truong mang, nhitng nguoi quan tam s& dén tham
quan, chiém ngudng va tir d6 kéo theo sy gia tang gia tri kinh té nho cac hoat dong
dich vu phu tro.

Hién nay, cac doanh nghiép cong nghé s6 Viét Nam da hoan thién cac san pham
cdng nghé, dang giup cho cac dia phuong ung dung cdng nghé trong bao ton, phét
huy gia tri di san, di tich.

Cau chuyén

Thai Nguyén s6 hoa di tich. Tai Khu di tich Quéc gia dic biét ATK Dinh Hoa,
viéc thuc hién s6 hoa cac di tich budc dau da dem lai nhimg thay doi tich cuc trong
cach quang ba hinh anh Khu di tich dén véi cong ching. So Thong tin va Truyén
thong va Cong ty TNHH IOTLink (IOTLink) da t6 chic khao sat s6 hda 2D toan bo
huyén Pinh Hoa va s6 hoa 3D khu vuc chinh Ién ban d6 3D trién khai a0 hoa (VR)
mot sé khu vuc chinh (18 diém) cia ATK Dinh Hda. Theo do, cong nghé thuc té 4o
va video 360° da dugc tng dung 1én 16 diém di tich. Trén 100 diém di tich cling da
duogc dinh vi, s6 hda bang ban db 2D. Céc don vi lién quan ciing da phdi hop véi Ban
Quan Iy Khu di tich thuc hién tich hop va trién khai ban db tra ciru. Bong thoi to chirc
dao tao, huéng dan va van hanh phan mém cho céan bo, nhan vién Ban Quan Iy Khu
di tich. Két qua ban dau 1a trong giai doan dich COVID-19 blung phat, khi ca nuéc
trong giai doan thuc hién 1énh gidn cach x& hoi, rat nhiéu nguoi da ¢ nha va thoa man
nhu cau tim hiéu, tham quan va tuong tac 360° Véi cac di tich. Theo dia chi tén
mién: https://atk.vimap.vn/ du khach truy cap trang web, nam bt tong quan vé di tich,
chi can gd tén diém dén 1a s& dugc chi duong dén noi. Chi can nhan lua chon di tich
can tim hiéu, du khéch s& doc dugc nhitng 161 gisi thiéu khai quat nhat. Xem vitural
360°, du khach ciing duoc nhin ngam cong nghé thuc té ao va video 360° chan thuc
vé di tich & cac goc nhin.

Lang co Bat trang s6 hoa véi cong nghé thuc té ao. Lang c6 Bat Trang (huyén
Gia Lam) 1a lang nghé dau tién tng dung cdng nghé VR3D gitp du khach tham quan
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lang nghé va hoa minh vao 1& hoi lang voi day du cac phong tuc, nghi I& truyén thong
thong qua trai nghiém céng nghé thuc té ao.

Cong trinh s6 héa 3D dinh Tién Lé& (huyén Hoai Pic, Ha Ngi). Pay la cong
trinh dau tién cua Viét Nam dugc st dung cdng nghé 3D scanning. Nho cdng nghé
nay, gidi nghién ciru ciing nhu khach tham quan dugc quan sat tong thé di san va duoc
tim hiéu tung chi tiét nho nhat, tir nhitng nét cham khéc, ting thé go, vét nut, vét 6
trén tuong, cho dén nhitng vién ngoi xo léch hay c6 thé “boc tach” cac chi tiét, do dac
cac cau kién,... dé qua d6 co duoc hiéu biét sdu sac vé dinh Tién Lé noi riéng, kién
trdc ¢6 truyén Viét Nam noi chung.

Ung dung cong nghé tai di tich Vian Miéu — Quéc Tir Giam: hé thong tro ly
du lich 40 &ng dung cong nghé thdng minh nhén tao Al, tham quan ao 3D trén internet,
trai nghiém di tich bang céng nghé thuc té a0 VR 360, tuong tac 3D véi nhiing di san
tiéu biéu nhu bia Tién si, tai hién khdng gian di tich nhiing thé ky trudc bing cong
nghé thyc té./.
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