UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NG{LI R

THI XA PHUOC LONG Poc lap - Tu do - Hanh
Sé: 45 9 /KH-UBND Phudéc Long, ngéng§thang 6 nam 2022

KE HOACH
Trién khai chién dich cao diém 92 ngay dém
“Nang cao hi€u qui cung cap, str dung dich vy cong trye tuyen,
Day manh chuyén dbi s6 dé phat trién Chinh quyén s6”
Tir ngay 01/6/2022 dén ngay 31/8/2022

Can cur ké hoach s6 170/KH-UBND ngay 01/6/2022 cua UBND tinh Binh
Phuoc ve viée Trién khai chién dich cao diém 92 ngay dém “Nang cao hiéu qua
cung cép, su dung dich vu cong truc tuyen Day manh chuyén doi sé dé phat trién
Chinh quyén s6” tir ngay 01/6/2022 dén ngay 31/8/2022;

UBND thi xa Phudc Long xdy dung ké hoach trién khai thuc hién, nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé héa quan diém chi dao ctia UBND tinh, Ban Thuong vu Thi uy vé
day manh cai cdch thu tuc hanh chinh trén dia ban thi xd Phudc Long, trong do tap
trung dinh huéng quan trong “Tiép tuc trién khai thuc hién cé hiéu qud Chuong
trink téng thé cai cdch hanh chinh nha nude giai doan 2021 - 2030 theo Nghi
quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phit va nhiém vu cdi cdch thi tuc
hanh chinh ma Nghi quyét Pai héi Pdang bé tinh lan thir XI di dé ra phit hop vdi
thue tién ciia dia phiong, don vi”.

- Giao chi tiéu ty 1& dich vu céng phat sinh hé so truc tuyén va ty 18 hd so xt
ly truc tuyén t6i timg co quan nha nudc cip thi xd, cdp x& phudong nam 2022,
huéng t6i hoan thanh som céc chi tidu cht yéu phaét trién Chinh ph sb trén dia ban
thl xa theo Quyet dmh s6 27/QD-UBQGCDS ngay 15/3/2022 cta Uy ban Quoc gia
vé chuyen d6i s6 vé ban hanh Ké hoach hoat déng ctia Uy ban Quéc gia vé chuyén
d6i s6 nam 2022 va ké hoach cua UBND tinh Binh Phudc.

2. Yéu cau

- Phén cong r6 nhiém vu, ro trach nhiém, r6 thoi gian; trien khai dong bo,
hi¢u qua cac nhiém vu, giai phap d€ dat dugc cac muc tiéu nhanh chéng, hiéu qua,
tiét kiém.

- Thu trudng cac phong ban chuyén mén, giam doc chi nhdnh van phong
dang ky dét dai Phudc Long, chi tich UBND céc xd phuong, thil trudng céc co
quan, don vi lién quan phai néu cao tinh than trach nhiém, xé4c dinh viéc thuc hién
cac giai phap dé nang cao hiéu qua cung cap va st dung dich vu cong truc tuyén
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(DVCTT) la mét nhiém vu cap bach va uu tién hang déu, c6 yéu td quyét dinh cho
cdng cude chuyén doi sb trén dia ban thi xA.

- Can b9, cong chic truc tiép tham gia tiép nhan, giai quyét TTHC néu cao
tinh thén trach nhiém, chu dong, tich cuc trong thuc hién nhiém vu dugc giao.

II. MUC TIEU

Dén ngay 02/9/2022, toan thi xa phai dat:

1. Ty 1€ dich vu cong truc tuyén phét sinh hd so dat 80%.

2. Ty 1€ hd so thu tuc hanh chinh xu Iy truc tuyén dat 50%.

3. Ty 1 s6 hoa hd so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dat 100% tai Bo
phén mét cura dién tir thi x&, bo phdn mot cia dién tr cac x4 phudng.

4. Ty ¢ bdo cdo cua cac co quan hanh chinh nha nuéc duogc thuc hién truc
tuyén dat 50%.

S. Giai quyét hd so, thu tuc hanh chinh

- 100% ho so, thu tuc hanh chinh duoc giai quyét ding han, khong dé hd so
chuyén qua trang thai Tré han.

- Néu c6 phat sinh hd so tré han thi phéi ¢6 van ban xin 16i (phai gui van ban
xin 16 trudce thoi diém hét han giai quyét it nhit 01 ngay, dong thoi ¢o thoi han
gidi quyét trong van ban xin 16i).

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Cap nhat day du cac DVC phat sinh 1én Céng Dich vu cdng cua tinh, tuy &t
d6i khéng duoc xur Iy hé so gidy ma khéng cap nhat vao Cong Dich vu cong cua
tinh.

Don vi thuc hién: Cac phong ban chuyén mén, Céng an thi x&, chi nhanh
Van phong dang ky dét dai thi xa Phuéc Long; UBND x&, phuong.

Thoi gian thuc hién: tir 01/6/2022.

2. Cha dong ra soét, tap trung phan déu dat va vuot chi tiéu ty 16 DVCTT
phat sinh hé so truc tuyén va ty 18 ho so xur ly truc tuyén.

- Can ctr phu luc 1: Céc phong chuyén mén, Cong an thi xa, Chi nhanh vin
phong dang ky dat dai thj xd Phudc Long, UBND céc x4 phuong tién hanh ra soat,

xéc dinh cdc DVC dang phat sinh ho so gidy, to chire trién khai thuc hién tiép nhéan
true tuyén ddi voi céc dich vu cong da cung cap 0 muc 3, 4.

- Céan cir phu luc 2: Cac phong chuyén mon, Céng an thi xd, Chi nhanh vin
phong dang ky dat dai thi xa Phudc Long, UBND cac xa@ phuong tép trung thuc
hién viéc tlep nhan va xtr ly ho so truc tuyén, dam bao chi tiéu dat 100% hd so xit
ly truc tuyén déi véi cac dich vu céng duge cung cip mic 3, 4.



Thoi gian thuc hién: tr 01/6/2022.

3. Quan triét, theo d&i va kiém soat thuong xuyén viée giai quyét ho so, thu
tuc hanh chinh cua doi ngti can bd, cong chirc, dam bao chét luong, tién do, khong
dé hd so chuvén qua trang thai qua han. Truong hop tré han phai c6 van ban xin
181 (Vén bén xin 161 phai c6 thoi han gidi quyét) va kip thoi xur ly theo ding chi dao
cia UBND tinh tai Cong van sé 3591/UBND-NC ngay 24/10/2017 vé viéc chén
chinh viéc thuc hién xin 16i ¢4 nhan, t6 chirc khi dé hd so, TTHC qué han giai
quyét. Tuyét déi khong dé xay ra truong hop gia han hd so khéng cé ly do chinh
dang; nghiém cdm tinh trang bim “Két thic” khi trén thue té hd so van con trong
tinh trang “Pang xu ly”;

Co quan thuc hién: Vin phong Cép tuy — HDND & UBND thj x&, Céc phong
chuyén mén, Cong an thi xd, Chi nhanh vin phong ding ky dat dai thi xd Phudc
Long, UBND cac xa phuong .

Thoi gian trién khai: TU thang 06/2022.

4. Thi diém chi tiép nhan ho so truc tuyén d6i véi mot so loai hinh DVCTT
tuong Umg voi mot s6 déi tuong nguoi dan sir dung phi hop, kha thi trong tiép can,
thuc hién dich vu (tdp trung trién khai trudc di véi 25 DVC trong danh muc céc
TTHC thiét yéu wu tién tich hop, chia sé dit liéu dan cu theo Quyét dinh s6 06/QD-
TTg ngay 06/01/2022 cta Tha tuéng Chinh phi va ké hoach sé6 51/KH — UBND
ngay 01/3/2022 ctia UBND tinh, ké hoach sé 90/KH - UBND ngay 06/4/2022 cua
UBND thj xa).

Co quan chu tri: Cong an thi xa.

Co quan phdi hop: Van phong Cap ty - HDND & UBND thi xa, phong Vin
hoa thong tin, Phong Tu phép, phong Noi vu - LBDTBXH, UBND céac xa phuong,
Bao hiém x& hoi thi x&, Dién luc thi xa.

Thoi gian hoan thanh: trude ngay 30/7/2022.

5. Trién khai cac T6 cong nghé sé cong dong theo Cong vin s6 793/BTTTT-
THH ngay 05/3/2022 cia B Thong tin va Truyén thong, Cong van soO
1231/UBND-KGVX ngay 28/5/2022 cia UBND tinh dé tuyén truyén, huéng dan,
ho tro nguoi dan thue hién chuyén doi sO, trong d6 c6 hudng dan, hd tro ngudi dan
su dung DVCTT.

Co quan chu tri: phong Van hoéa va Thong tin; UBND xa, phuong,.

Thoi gian hoan thanh: trudc ngay 30/6/2022 phai thanh 14p va bao cao
UBND thi x4 dé bdo cdo UBND tinh theo quy dinh.

6. Tiép tuc ra soat cac thu tuc hanh chinh va cac diéu kién bao dam dé cung
cap truc tuyén muc do 4 vai cac thu tuc hanh chinh du diéu kién.

Co quan chu tri: Van phong cép uy - HDND & UBND thi xa.
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Co quan phdi hop: Céc phong ban chuyén mén, Cong an thi xa, chi nhanh
Vian phong dang ky dét dai thi xa Phudc Long; UBND x4, phudng.

Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

7. Phéi hop v6i S& Théng tin va Truyén théng két ndi toan dién, triét dé
Cong Dich vu cong/Hé théng mot cua dién tor cap bg, cap tinh vc’ri Hé thong giam
sat, do luong mtrc do cung cap va st dung dich vu Chinh phu s cua Bo Théng tm

va Truyén thong dé thuc hién do ludng, danh gia, theo doi, quan ly viéc cung cap

va hiéu qua str dung DVCTT cua céc co quan nha nudc; tir do, cai tién chat lugng
va hiéu qua cung cép, str dung DVCTT.

Co quan thuc hién: phong Van héa va Théng tin, Van phong Cép uy —
HDND & UBND thij xa.

Thot gian hoan thanh: Trong thang 6/2022.

8. Tiép tuc thue sir dung c6 hiéu qua hé théng bao cao GRIS, LRIS

Co quan thuc hién: Cac phong chuyén mon, UBND céc x3 phuong.

Thot gian thuc hién: thuong xuyén.

9. Trién khai toan dién thanh toan truc tuyén ddi véi dich vu cong trén pham
vl toan thi xa.

Co quan chu tri: Van phong Cép ty - HDND & UBND thj xa.

Co quan phéi hop: Phong Vian hoéa va Thoéng tin; UBND céc x4, phuong.

Thoi gian thuc hién: trude 31/8/2022.

10. Tuyen truyen hd tro nguoi dan doanh nghiép thuc hién cac dich vu
cdng truc tuyén (qua cong dich vu cong quoc gia, dich vu cong cua tinh)

Co quan chu tri: Thi doan, Phong Van hoa va Théng tin.

Co quan phéi hop: Céc doanh nghiép vién théng (VNPT, Mobifone, Viettel..)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Thu truong Cé? co quan don vi; Chu tich UBND céc x4 phuong can cu
nhiém vu duoc giao trién khai thuc hién dam bao tién do, hiéu qua. Ting cuong

cOng tac tuyén truyén, quan triét dén can bd cong chire tich cuc tuyén truyén dén
moi tAng 1ép nhan dan biét va thuc hién.

2. Van phor_lg Cép uy - HDND & UBND thi xa téng hop béo cédo cho Ban
chi dao Chuyén doi s cua thi xa vé tién do trién khai, két qua thuc hién cua ting
don vi; UBND céc xa phuong véi tan suét 02 ngay/1 lan, thoi diém bao cdo: trudc
17h00.

3. Phong Van hoa va Thong tin:



- Phéi hop véi S6 Thong tin va Truyén thong dam bao ha t?mg ky thuat,
phan mém Dich vu cdng dép tmg duoc cc yéu cau dé trién khai sé hoa dau vao va
két qua dau ra cia thu tuc hanh chinh; luu trét kho dir lidu ¢4 nhan dé st dung céc
dich vu cong tiép theo, chuén bj cac phuong an dam bao dé trién khai chit ky s6 cé
nhan rong ri dé nguoi dan biét va su dung véi nguyén tac thuén tién, tiét kiém chi
phi cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Pé nghi céc doanh nghiép cung cép dich vu vién thong hd tro ding ky thué
bao di dong chinh chui khi thuc hién cc dich vu cong truc tuyén.

4. Phong Noi vy - LDTBXH chu tri, phéi hop véi Van phong Cép uy -
[IDND & UBND thi x4, phong Vén héa va Théng tin ra soat, tham muu UBND thj
x@ chinh stra ban chdm diém Chi sd cai cach hanh chinh cia céc co quan, don vi,
UBND cac xa phuong; danh gia trach nhiém Nguoi ding dau ndm 2022 theo
huong tap trung vao cdc nhiém vu: Néng cao hiéu qua cung cdp, su dung dich vu
cong tr uc tuyén; Day manh chuyén déi sé dé phit trién Chinh quyén so.

. Thi doan phdi hop phong Gido duc va Dao tao xay dung ké hoach cur luc
luong doan vién thanh nién, gido vién hd tro nguoi dan doanh nghiép thuc hién
dich vu cong truc tuyen tai bo phan mot cua dién tor thi xa va céc x@ phuong.

Trén day la K& hoach Tricn khai chién dich cao dlCl’l’l 92 ngay dém “Néng
cao hiéu qua cung cap, su dung dich vu cong truc tuycn Pay manh chuyén doi s6
dé phat trién Chinh quyLn sO” tir ngay 01/6/2022 dén ngay 31/8/2022. Chu tich

UBND thi xa@ yéu cau Thu trudng céc co quan, don vi, Chu tich UBND cac xa,
phuong néu cao tinh than trach nhiém trong chi dao, tr ién khai thuc hién, dam bao
tién do, chét lugng cong viée dugc giao./.
Noi nhin:

- UBND tinh;

- TTTU, TTHEOND thj xa;

- CT, cac PCT UBND thi x4; .

- Cac co quan ban nganh doan thé;

- UBND cac xa, phuong;

- LDVP; CV enrrone

- Luu: VT,

/‘ ; r ”~
1am Thuy Ludin
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TRUC TUYEN
h 56 /JL Y4 /KH-UBND
cua UBND thi xd)

A e le | T 14 (0
STT | Tén co quan, don vi dia phuong [;Ir(:rscot:;é:]y l;ytll'(ir((: f)u)y);lrll
() (2) (3) (4) (3)
| | Thi xa@ Phudce Long 413 413 100%
2 | CN VPDBK Dit dai Phude Long 5103 478 9%
3 | UBND phudng Long Phudc 422 277 66%
4 | UBND phuong Long Thuy 825 183 22%
5 | UBND phudng Phude Binh 488 211 43%
6 | UBND phuong Son Giang 102 102 100%
7 | UBND phuong Thiac Mo 544 154 28%
| & | UBND xa Long Giang 84 74 88%
9 | UBND xa Phudc Tin 482 210 44%
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