BO THONG TIN VA TRUYEN THONG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc lap — Tu do — Hanh phic

$62224  /BTTTT-THH Ha Néi, ngay 09 thang 06 nim 2022

VIV tép trung thiic day sir dung
cac nén tang so trén dia ban
trong nam 2022

Kinh giri: Uy ban nhan céc tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong

Ngay 06/3/2022, Bo Thong tin va Truyén thong di c6 Vian ban sb
797/BTTTT-THH vé viéc huéng dan mot s6 nhiém vu quan trong thuc déy trién
khai chuyén ddi s6 nam 2022, trong do, xac dinh r6: Pinh huéng xuyén subt
nam 2022 1a dwa hoat dong cua ngudi dan, doanh nghiép 1én méi trudng sb
thong qua phd cap sir dung cac nén tang s6 Viét Nam. Mot trong nhitng nhiém
vu quan trong 13: Ban hanh K& hoach thuc diy phat trién va st dung cac nén
tang s6 qudc gia phuc vu chuyén d6i s, phat trién chinh phu sd, kinh té s6 va x4
hoi s thude nganh, linh vuc va dia phuong. Uu tién thic déy st dung cac nén
tang s6 Viét Nam phuc vu nhu cau thiét yéu cua nguoi dan thudc cac linh vuc
lién lac, mua sam, giai tri, stec khoe, hoc tap, du lich, di lai, an ubng va bao dam
an toan thong tin mang.

Ngay 26/4/2022, Thu tuéng Chinh phu da ban hanh Chi thi s6 02/CT-TTg
vé phat trién Chinh phu dién tir huéng téi Chinh phu s, thuc day chuyén doi sb
quéc gia, trong do, tiép tuc giao nhiém vu cho céac bo, nganh, dia phuong:

- Thic day phat trién va sir dung cac nén tang s6 qudc gia phuc vu chuyén
d6i s0, phat trién Chinh phu sb, kinh té sd va xa hoi sé thudc nganh, linh vuc,
dia ban theo thAm quyén va theo ké hoach hang nam.

- Thic day dua hoat dong cua ngudi dan, doanh nghiép 1én moi truong sd
theo Chuong trinh thlic day phat trién va sir dung cac nén tang s6 qubc gia phuc
vu chuyén ddi sb, phat trién chinh phu sb, kinh té sb, xa hoi sd gén lién vé6i bao
dam an toan théng tin mang (tuan thu quy dinh vé bao dam an toan hé thong
thong tin theo cép do, bao vé thong tin ca nhan va luu trit dit li€u tai Viét Nam
theo quy dinh tai Ludt An toan thong tin mang, Ludt An ninh mang).

B6 Thong tin va Truyén thong cong bd, dinh ky cap nhat danh myc mot $6
nén tang s6 Viét Nam tai dia chi:

- Nén tang s6 phuc vu chinh quyén: https://mic.gov.vn/mra/Pages/trangchu.aspx.

- Nén tang sd phuc vu ngudi dan: https://congdanso.mic.gov.vn.

- Nén tang sd phuc vu doanh nghiép: https://smedx.mic.gov.vn.



https://mic.gov.vn/mra/Pages/trangchu.aspx
https://congdanso.mic.gov.vn/
https://smedx.mic.gov.vn/

Danh muc cac nén tang sb can tap trung thic ddy sir dung tai cac dia
phuong trong ndm 2022 tai Phu luc kém theo. B§ Thong tin va Truyén thong
tran trong dé nghi Uy ban nhan dan (UBND) céc tinh, thanh phé truc thudc
Trung wong:

1. Giao S& Thong tin va Truyén thong khan truong tham muu cho UBND
tinh, thanh phé) lya chon, cong bd cac nén tang s6 dé tap trung thac déy su dung
trén dia ban phu hop véi yéu cau va dic thu cua dia phuong trong nam 2022
trudc ngay 20/6/2022.

2. Pinh ky hang thang thuc hién do ludng mic d6 sir dung cic nén tang sb
da duogc lya chon; giao T cong nghé ) cong déng huéng dan, thic drfly moi
nguoi st dung.

Thong tin du méi chung ctia B6 Théng tin va Truyén thong: Ong Nguyén
Thanh Thao, Cuc Tin hoc hoéa, dién thoai: 0904136368, thu dién tu:
ntthao@mic.gov.vn. Thong tin dau mdi cu thé cua tung nén tang sb tai Phu luc
kém theo.

Tran trong./.

Noi nhgn: KT. BQ TRUONG
- Nhu trén; - o

 B6 truong (dé blo): THU TRUONG

- Thtr trudng Nguyén Huy Diing;

- SO TT&TT céc tinh, thanh phd truc thude TW;
- Luu: VT, THH.
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| PHY LYC |
DANH MUC CAC NEN TANG SO TAP TRUNG THUC PAY SU DUNG
(Ban hanh kém theo vin bdn so /IBTTTT-THH ngay / /2022
ciia Bé Thong tin va Truyén théng)

1. Trién khai nén tang chinh quyén sé

Diém mau chét dé chuyén ddi tir chinh quyén dién tir sang chinh quyén sb
1a viéc chuyén d6i tir dau tu hé théng thong tin sang str dung nén tang sb thong
nhat. Néu mdi so, nganh, quan, huyén dau tu cac hé théng thong tin khac nhau
thi s€ gap van dé vé két ndi, lién thong, cat cu dir ligu. Néu ca tinh st dung mot
nén tang sd théng nhat thi cic van dé trén duoc giai quyét mot cach dé& dang.
Néu mdi co quan, td chirc khi c6 bai toan can giai quyét lai phai dau tu mot hé
théng théng tin mdi thi vira cham, thudng kéo dai dén hang nam, lai vira tiém an
rti ro vé sy khong hiéu qua, chong chéo, trung 1ap vé mat dau tu. Néu ca tinh sir
dung nén tang s6 thong nhat, khi can cung cap dich vu méi thi c6 thé ngay lap
ttc trién khai chi sau thoi gian tinh bang ngdy, bang tuan, véi chi phi cha yéu 1a
chi phi nhan cong thuc hién c4u hinh, cai dat va tap huén st dung thi tu khéc céc
van dé trén dugc giai quyét.

Bo Théng tin va Truyén thong hudng dan trién khai cac nén tang sd phod bién
phuc vu chinh quyén s6 va coi ddy 1a mot tiéu chi quan trong trong danh gia, xép
hang chi sb chuyén ddi s6. Mdi bo, nganh, dia phuong co thé co cac nén tang sb
dic thu phuc vu riéng nhu cau cia minh. Cac nén tang sd dugc trién khai tap
trung, str dung chung théng nhat trong pham vi toan bd co quan, don vi cac cap
tryc thudc. Danh sach 18 nén tang sé pho bién phuc vu chinh quyén s6 dé trién
khai thong nhét trong pham vi ctia mot bo, mot nganh, mot dia phuong gom:

1.1. Nén tang dién toan dam may cac bd, nganh, dia phwong

Nén tang dién toan ddm may va Trung tdm dit liéu thudng 13 hai cau phan
gan lién véi nhau, cung cap toan bd ha tang tinh toan tap trung. B6 Thong tin va
Truyén thong khuyén nghi cac bo, nganh, dia phuong néu dau tu xay dyng trung
tam dir liéu phuc vu hoat dong cua bg, nganh, dia phuong minh can phai tbi
thiéu dap tng tiéu chuan qubc gia TCVN 9250:2021 va vin ban s6 486/CATTT-
ATHTTT ngay 19/6/2020 ciua Cuc An toan thong tin vé hudng dan bao dam an
toan thong tin cho Trung tdm dir liéu phuc vu Chinh phu dién tir, dong thoi, bao
dam nhan lyc quan tri, van hanh chuyén nghiép.

Nén tang dién toan ddm may va dich vu dién todn ddm may hién tai da co
trén 03 nha cung cép tai Viét Nam.

Vin béin yéu cdu chive néing, tinh nang ky thudt



Vin ban s6 1145/BTTTT-CATTT ngay 03/4/2020 cua Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc huéng dan bo tidu chi, chi tiéu k¥ thuat dé danh gia va lya
chon giai phap nén tang dién toan ddm may phuc vu Chinh phua dién tir/Chinh
quyén dién tir

Vin ban s6 2612/BTTTT-CATTT ngay 17/7/2021 vé viéc b sung b tiéu
chi, chi tiéu dé danh gia va lya chon giai phap nén tang dién toan dam may phuc
vu Chinh pht dién tir/Chinh quyén dién tir
Don vi dau moi ciia Bé Thong tin va Truyén thong

Cuc An toan thong tin: Ong Tran Nguyén Chung. Dién thoai: 0888609399.
Thu dién tir: tnchung@mic.gov.vn.

MO hinh tham khao

Tinh Ba Rja — Viing Tau trién khai ca goi Nén tang dién toan ddm may va
Trung tam dir li¢u dudi tén goi trung tam tich hop dir liéu theo hinh thuc thué
dich vy, cung cép ha tﬁng tinh toan cho toan bd cac sé, ban, nganh, quan, huyén,
thi xa, xa, phuong, thi tran trén dia ban tinh tir ndm 2019. Trude do, Ba Ria —
Viing Tau c¢6 trung tdm tich hop dir liéu do Tinh ty dau tu xay dung. Vao thoi
diém nam 2018, nhiéu thiét bi va cong nghé di cii nén kha ning hong hoc cao,
trong khi do, lai chua dugc trang bi hé théng sao luu dit li¢u chuyén dung du
phong nén truong hop su ¢d xay ra co thé rai ro trong viéc phuc hdi hé thong,
khong dap tmg nhu cau trién khai tmg dung cong nghé théng tin ciing nhu dam
bao an toan thdng tin, chia sé tai nguyén theo huéng dung chung. Vi vay, mot s6
co quan, don vi c6 phin mém tng dung, co s& dir liéu chuyén nganh, trang
thOng tin dién tr phai di thué luu trir bén ngoai hodc luu tai don vi.

Chu truong va kinh phi thué dich vu trung tam tich hop dir liéu dugc phé
duyét trong Ké hoach tmg dung cong nghé théng tin/chuyén d6i s6 hang nim
ciia UBND tinh. S& Thong tin va Truyén thong duoc giao chu tri, Trung tdm
CNTT&TT thudc S¢ TT&TT la dau méi thuc hién. S¢ Tai chinh dugc giao
tham muu cho UBND tinh phan b6 kinh phi sy nghiép hang nim cho S¢ Thong
tin va Truyén thong dé thyc hién. UBND tinh Ba Ria — Viing Tau di c¢6 Quyét
dinh s6 357/QD-UBND ngay 19/02/2021 ban hanh Quy ché quéan 1y, van hanh
va khai théac trung tdm tich hgp dir liéu tinh Ba Ria — Viing Tau. Day 1a van ban
rat hitu ich cho cac bo, nganh, dia phuong tham khao.

1.2. Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cAp b, tinh

Nén tang tich hop, chia sé dir li¢u cép bo, cép tinh (LGSP) phuc vu vi¢c két
ndi, tich hop, chia s¢ dir li¢u gifra cac co s dir licu, hé théng thong tin cia cac
co quan, don vi trong ndi bd cia bd, nganh, dia phuong va dong vai tro la dau
mbi két ndi, tich hop, chia sé dir li¢u vo1 cac hé théng bén ngoai, nhu: Co s¢ dir
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liéu quéc gia, co s& dir liéu chuyén nganh, hé thong thong tin c¢6 quy mo, pham
vi tir Trung uong dén dia phuong, co s dit liéu, hé théng thong tin ciia co quan,
t6 chtrc, doanh nghiép thudc khu vyc tu. Viéc xay dung, phat trién LGSP s& gitip
cho b, nganh, dia phuong: (1) Phat trién cac dich vu, tién ich theo hudng lay
nguoi dan, doanh nghi¢p lam trung tam, ngudi dan, doanh nghiép khong phai ké
khai, cung cap thong tin thu cong nhiéu 1an, di lai nhiéu noi; (2) Téng hop thong
tin, dit liéu tir nhiéu ngudn dé tao kho dir liéu dung chung ctia bd, nganh dia
phuong bao dam déy du, chinh xac, kip thoi phuc vu cong tac quan 1y, chi dao,
diéu hanh dugc hiéu quad; (3) Can bd, cong chuc, vién chirc, nguoi lao dong cua
co quan nha nudc khong phai nhap thong tin thu cong, thao tac nghiép vu trén
nhiéu phan mém khac nhau; (4) Tang cudng hiéu qua khai thac cac dir liéu dung
chung trong ndi b, tranh dau tu tring lap, gay lang phi; (5) Cho phép cung cip
dir liéu mé ra bén ngoai phuc vu khu vyc tu xay dung, phat trién hé sinh thai
ung dung, dich vu mé1, dac thu cua bg, nganh, dia phuong.

Nén tang tich hop, chia sé dit li¢u hién tai da co trén 03 nha cung cép tai
Viét Nam.

Vin ban yéu cau chive nang, tinh ning ky thudt
Cong van sé 631/THH-THHT ngay 21/5/2020 ctia Cuc Tin hoc hoa vé viéc

huéng din yéu cau vé chire ning, tinh nang k¥ thuat ciia Nén tang tich hop, chia
sé dir liéu cap bo/tinh (LGSP) (Phién ban 1.0).

Don vi didu méi ciia B¢ Théng tin va Truyén théong

Cuc Tin hoc hoa: Ong Tran Quéc Tuén. Pién thoai; 0902170982. Thu dién
tu: tgtuan@mic.gov.vn.

MO hinh tham khdo

Hién c6 nhiéu bo, nganh, dia phuong stt dung LGSP hiéu qua (tinh theo )
hé théng két ndi, sb giao dich chia sé dir li¢u thong qua LGSP trong ndi bg; $6
co s& dir liéu quéc gia, co s¢ dit liéu chuyén nganh, h¢ théng thong tin c6 quy
mo, pham vi tir Trung wong dén dia phuong va sé giao dich dugc ghi nhan thong
qua Nén tang tich hop, chia sé dit liéu qudc gia NDXP). Bo Giao thong van tai,
Bao hiém x3 hoi Viét Nam va Long An 1a 03 co quan dién hinh vé viéc st dung
hiéu qua LGSP.

1.3. Nén tang trung tAim giam sat diéu hanh thong minh (I0C)

Nén tang trung tim gidm sat diéu hanh thong minh cho phép tong hop tat
ca cac nguén thong tin, dir liéu cua b, nganh, dia phuong trén tat ca cac linh
vuc, cung cip cai nhin tong thé theo thoi gian thuc ddi véi cac dbi tuong lién
quan, qua do, giup ngudi ra quyét dinh cac cip c6 kha nang giam sat, diéu hanh,
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phan tich dit liéu 16n va hd tro ra quyét dinh. Nén tang I0C do vay cé thé bao
gdm ca cac chirc nang ctia Nén tang tong hop, phén tich dir liéu, Nén tang giam
sat dir liéu truc tuyén va cac ung dung, dich vu phan tich, xtr 1y dir liéu khac. Vi
vay, khi trién khai can tranh tring lap.

Hién nay, qua thong ké ctia Bo Thong tin va Truyén théng, c6 khoang 45
dia phuong d trién khai trung tam IOC cép tinh, 24 dja phuong trién khai Trung
tam I0C cap d6 thi/thanh ph thudc tinh.

Pé trién khai IOC hiéu qua, tranh tinh phong trao, hinh thirc, d& nghi cac
bd, nganh, dia phuong luu y: (1) Sy tham gia vao cudc dat dé bai va truc tiép chi
dao, diéu hanh, st dung ctia nguoi ding dau cac cép; (2) Trién khai cac dich vu
ldy nguoi dan 1am trung tam; (3) C6 quy trinh xtr Iy va su tham gia cta cac co
quan, don vi lién quan vi IOC 1a mot h¢ sinh thai chtr khong phai chi 1a mot nén
tang doc lap.

Nén tang trung tAm giam sat diéu hanh d6 thi thong minh hién tai da co trén
03 nha cung cap tai Viét Nam.

Vin ban yéu cau chive nang, tinh ning ky thudt

Vin ban sé 4176/BTTTT-THH ngay 22/11/2019 cta Bo Thong tin va
Truyén thong vé viéc huéng dan trién khai thi diém dich vu d6 thi thdng minh.

Vin ban sé 213/THH-CPDT ngay 03/3/2021 cua Cuc Tin hoc hoa huéng
din mo hinh tong thé, yéu ciu chtic ning, tinh ning cia Trung tim gidm sat,
diéu hanh thong minh cap tinh, cip bo (phién ban 1.0).

Don vi didu méi ciia B¢ Théng tin va Truyén théong

Cuc Tin hoc héa: Ong Tran Thanh Tung. Pién thoai: 0919876666. Thu
dién tur: thanhtung@mic.gov.vn.

MO hinh tham khdo

Tinh Thira Thién — Hué trién khai Trung tdm IOC va hé sinh thai tmg dung,
dich vu do6 thi thong minh tir thang 01/2019, dugc dong ddao ngudi dan va cong
chtrc, vién chtrc trén dia ban sir dung. Tinh da c6 so két 03 nam trién khai, két
qua cho thdy hiéu qua mang lai so v6i chi phi bo ra 1a hét sirc rd rét. M6 hinh
Thira Thién — Hué thu hat duoc sy tham gia cua khoang trén dudi 10 doanh
nghiép cong nghé s6 Viét Nam cung tham gia phat trién tng dung, cung cép giai
phap cho d6 thi thong minh.

1.4. Nén tang tong hop, phén tich dix liéu tip trung cip b, tinh
Nén tang tong hop, phan tich dit liu dong vai trd nhu mot kho luu trit dir

liéu tap trung dé luu trir dit lidu trén quy mo 16n, bao gdm ca dir liéu phi ciu trac
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va dir liéu ¢ ciu trac tir nhiéu ngudn. Cac co quan, t6 chirc thudng sir dung dé
Iuu trir dir liéu cho cac phan tich trong tuong lai hodc thoi gian thyc. Nén tang
cung cip cac cong cu phuc vu phan tich dir liéu.

Nén tang tong hop, phan tich dit liéu cung voi Nén tang tich hop, chia sé
dir liéu vi vy 1a hai trong s6 nhitng nén tang quan trong nhéit cta chinh quyén
s6, chuyén d6i s6. Nén tang tong hop, phan tich dit liéu c6 thé duoc trién khai
doc lap véi Nén tang P06 thi thong minh. Tuy nhién, thoi gian qua, mot s6 dia
phuong trién khai Nén tang tong hop, phan tich dit liéu nhu 1a mot thanh phan
ctia Nén tang D6 thi thong minh.

Vin ban yéu ciu chirc ning, tinh nang ky thudt

Chua co.

Don vi didu méi ciia B¢ Théng tin va Truyén théong

Cuc Tin hoc héa: Ong D6 Lap Hién. Dién thoai: 0916033555. Thu dién tir:
dlhien@mic.gov.vn.

MO hinh tham khdo

Chua c6. Khuyén khich cac bd, nganh, dia phuong dang ky trién khai thi
diém.

1.5. Nén tang giam sat dir liéu truc tuyén

Nén tang giam sat dir lidu truc tuyén phuc vu két ndi gitra hé théng thong
tin cta dbi tugng quan 1y va co quan quan 1y dé thuc hién giam sat dir liéu,
théng ké, bao cdo truc tuyén, bao gdm mot phan mém dai dién (agent) cai dit &
moi trudng cua ddi twong quan 1y dong vai tro nhu 1a dai dién cua ddi tuong
quan 1y, mot phin mém tiép nhan dir liéu (adapter) cai dat & moi trudng cia co
quan quan 1y va mot phan mém hién thi truc quan dit liéu cin giam sat.

Trong truong hop di c6 Nén tang trung tAm giam sat diéu hanh thong minh
hodic Nén tang tong hop, phan tich dit liéu thi hoan toan c6 thé nhanh chdng sir
dung hai nén tang nay dé thuc hién cac chtic ning ctia Nén tang giam sat dit liéu
truc tuyén ma khong can dau tu thém.

Vin bén yéu cdu chirc néing, tinh ning ky thudt
Chua co.
Don vi ddu moi ciia B Théng tin va Truyén thong

Cuc Tin hoc hoéa: Ong bb Lap Hién. Dién thoai: 0916033555. Thu dién tu:
dlhien@mic.gov.vn.

MO hinh tham khdo
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Hién moi c6 Bo Cong Thuong thi diém ddi véi hoat dong giam sat dir lidu
xang dau, Bo Thong tin va Truyén thong thi diém doi v6i hoat dong giam sat dir
liéu cua cac doanh nghiép truc thudc. Khuyén khich cac bd, nganh, dia phuong
dang ky trién khai thi diém.

1.6. Nén tang trung tAm giam sat diéu hanh an toan thong tin mang (SOC)

Nén tang SOC dap tmg yéu cau gidm sat, két ndi, chia sé thong tin, gop
phan dam bao an toan thdng tin mang; gitp cac bo, nganh, dia phuong rat ngan
90% khdi lugng va thoi gian trién khai moé hinh “4 16p”; nang cao ning lyc dam
bao an toan thong tin mang cho cac chil quan hé théng thong tin.

Nén tang SOC hién tai d c6 trén 03 nha cung cap tai Viét Nam.
Vin ban yéu ciu chirc ning, tinh nang ky thudt
Van ban 2973/BTTTT-CATTT ngay 04/9/2019 ctia BO Thoéng tin va

Truyén thong hudng din trién khai hoat dong giam sat an toan thong tin trong co
quan, t6 chirc nha nudc.

Quyét dinh s6 124/QD-CATTT ngay 13/8/2021 ctia Cuc An toan thong tin
vé tiéu chi dé danh gia giai phap dich vu Trung tdm giam sat diéu hanh an toan,
an ninh mang.

Don vi dau moi ciia Bp Thong tin va Truyén thong

Cuc An toan thong tin: Ong Tran Quang Hung. Pién thoai: 0979093589.
Thu dién ti: tg_hung@mic.gov.vn.

Mo hinh tham khado

Tinh Tra Vinh d3 trién khai cac phuong 4n dam bao an toan thdng tin
(ATTT) cho Trung tam tich hop dir li€u va cac may tinh trén dia ban tinh theo
hinh thirc dau tu két hop voi thué dich vu. Phuong an trién khai bao gdm day du
cac giai phap bao vé, giam sat cho 16p tng dung, 16p mang, 16p Endpoint cung
cac thanh phan luu trir, phan tich nhat ky ATTT tép trung, Piéu phdi tu dong
hoa phan tng an ninh mang,..va dich vu giam sat xu 1y su ¢d ATTT 24/7 cho
Trung tdm dir liéu cua don vi cung cip dich vu ATTT chuyén nghiép nhim phat
hi¢n, phan rng nhanh nhét khi c6 céc su kién, su sd ATTT.

1.7. Nén tang quan tri tong thé cip b, tinh

Nén tang quan tri tong thé cip b, tinh cho phép nguoi st dung (toan bd
can bo, cong chirc, vién chirc trong cac co quan nha nude tir cp tinh dén cip xa)
dang nhap mat lan, trai nghiém xuyén subt, déng b cac chirc nang vé thu dién
t, van ban dién tir, lich 1am viéc, hop truc tuyén, don dbc, nhic viée, chia sé tép
tin va cac chirc nang khac hd tro cong vu. Nén tang c6 kha nang thiu hiéu hanh
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vi clia ting ngudi st dung, qua do, hd trg ngudi sir dung nang cao hiéu suat,
chat luong giai quyét cong viéc.

Vin ban yéu ciu chirc ning, tinh nang ky thudt
Chua co.
Don vi dau moi ciia Bé Thong tin va Truyén thong

Cuc Tin hoc héa: Ong P4 Lap Hién. Dién thoai: 0916033555. Thu dién tir:
dlhien@mic.gov.vn.

Mo hinh tham khao

Chua c6. Khuyén khich cac bd, nganh, dia phuong dang ky trién khai thi
diém.
1.8. Nén tang hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh

Nén tang hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cip bo, tinh 1a sy
hop nhat cua Céng dich vu cong truc tuyén va hé théng mot ctra dién tu.

Vin bén yéu cdu chirc néing, tinh ning ky thudt
Chua co.
Don vi dau moi ciia By Thong tin va Truyén thong

Cuc Tin hoc héa: Ong P Lap Hién. Dién thoai: 0916033555. Thu dién tir:
dlhien@mic.gov.vn.

Mo hinh tham khado

Chua c6. Khuyén khich cac bo, nganh, dia phuong diang ky trién khai thi
diém.

1.9. Nén tang ban do sb

Nén tang ban d6 sb cung cap giao dién 1ap trinh tmg dung (APIs) co thé
tich hop vao nhiéu timg dung khac nhau phuc vu bai toan quan 1y nha nudc lién
quan dén ban db sb.

Vin bén yéu cdu chirc néing, tinh ning ky thudt
Chua co.
Don vi ddu moi ciia B Théng tin va Truyén thong

Vu Quan ly doanh nghiép: Ba Chu Thi Tuyét Mai. Pién thoai:
0913080845. Thu dién tir: cttmai@mic.gov.vn.

Mo hinh tham khado
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Bén Tre da sir dung Nén tang ban d6 s6 IOT Link Map4D dé giai quyét bai
toan quan 1y ha tang vién thong thu dong trén dia ban tinh. Nén tang giup hién
thi truc quan vi tri cac tram BTS trén nén ban do sb, kém theo thong tin thude
tinh day du, chi tiét va cac tién ich khac hd tro tich cuc trong viéc quan 1y, thong
ké, quy hoach, t6i uu héa viée sir dung chung ha tang vién thong.

1.10. Nén tang tro 1y do

Nén tang tro 1y 4o phuc vu can bd, cong chirc, vién chirc giup mdi nguoi co
mot trg 1y trén dién thoai di dong phuc vu hoi — dép cong viéce. Nén tang tro ly
a0 ¢ thé tich Iy tri thirc vé cac linh vuc chuyén nganh, tri thirc vé vin ban quy
pham phap luat, tri thire vé s liéu thong ké v.v..., thong qua do, trién khai Nén
tang tro 1y 4o gitp can bd, cong chirc, vién chirc rut ngin thoi gian tim hiéu tri
thirc, nang cao hiéu qua cong viéc, tich lity tri thirc lam viéc va chuyén giao tri
thirc mot cach dé dang.

Vin bén yéu cdu chirc néing, tinh ning ky thudt
Chua co.
Don vi didu méi ciia B¢ Théng tin va Truyén théong

Vién Cong nghiép phin mém va ndi dung sé: Ba Pham Ai Ninh. Dién
thoai: 0944074796. Thu dién tir: paninh@mic.gov.vn.

Mo hinh tham khao

Chua c6. Toa an nhan dan ti cao va Bo Thong tin va Truyén thong dang
thi diém trién khai Nén tang tro Iy 4o trong nam 2021 va 2022.

Khuyén khich cac bg, nganh, dia phuong dang ky trién khai thi diém.
1.11. Nén tang hop truc tuyén thé hé méi

Nén tang hop truc tuyén thé hé méi cho phép hop truc tuyén linh hoat dén
ting thiét bi c4 nhan ctia nguoi tham gia, két ndi thong sudt, dong bd voi hé
théng hop truc tuyén di c6 & cac co quan, t6 chc.
Vin bén yéu cdu chirc néing, tinh ning ky thudt

Cong vin s6 2558/BTTTT-CBDTW ngay 02/8/2019 cua Bo Théng tin va
Truyén thong vé viéc cong bd tai lidu hudng dan viée xay dung, trién khai ha
tz‘ing mang va hé théng thiét bi; tiéu chuan ky thuat két ndi cac hé théng hoi nghi
truyén hinh; tmg dung cong nghé thong tin phuc vu cac cudc hop truc tuyén;

Quyét dinh s6 157/QD-BTTTT ngay 28/01/2022 vé viéc ban hanh bo tiéu
chi yéu cau k¥ thuét tdi thiéu nén tang hop truc tuyén

Don vi ddu moi ciia B Théng tin va Truyén thong
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Cuc Buu dién Trung uong: Ong Lé Ptc Anh. Dién thoai: 0836419888.
Thu dién tir: ducanh@cpt.gov.vn.

Mo hinh tham khado

Cuc Buu dién Trung wong, Bo Thong tin va Truyén thong.
1.12. Nén ting hoc true tuyén mé dai tra (MOOCS)

Bo Thong tin va Truyén thong dang trién khai thir nghiém Nén tang
MOOCS tai dia chi: https://onetouch.mic.gov.vn

Bo Thong tin va Truyén thong dé nghi cac bo, nganh, dia phuong sir dung
Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra dé phuc vu cong tac bdi dudng, tip huan can
bd, cong churc, vién chirc cua co quan.

Vin bén yéu cdu chirc néing, tinh ning ky thudt
Chua co.
Don vi dau moi ciia B Thong tin va Truyén thong

Cuc Tin hoc héa: Ong D6 Lap Hién. Dién thoai: 0916033555. Thu dién tir:
dlhien@mic.gov.vn.

1.13. Nén tang khao sat, thu thap y kién nguoi dan

B0 Thong tin va Truyén thong di va dang trién khai Nén tang khao sat, thu
thap ¥ kién nguoi dan tai dia chi: https://form.gov.vn

Bo Thong tin va Truyén thong dé nghi cac bd, nganh, dia phuong xem xet
str dung Nén tang khao sat, thu thap y kién nguoi dan dé phuc vu cong tac khao
sat, thay vi str dung cac nén tang tuong tu ciia nude ngoai (vi du, Google Form),
tranh 10 lot dir li¢u ca nhan ctia ngudi dan, bao dam tuan thu quy dinh cua phap
luat vé an ninh mang.

Vin bdn yéu cau chive nang, tinh ning ky thudt

Chua co.

Don vi dau moi ciia B Thong tin va Truyén thong

Cuc Tin hoc héa: Ong D6 Lap Hién. Dién thoai: 0916033555. Thu dién tir:
dlhien@mic.gov.vn.

1.14. Nén tang CSDL qudc gia vé dan cw
Trién khai theo huéng dan ciia Bo Cong an.
1.15. Nén tang CSDL vé dit dai

Trién khai theo huéng dan ctia Bo Tai nguyén va Méi truong.
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1.16. Nén tang CSDL qudc gia vé diing ky doanh nghiép
Trién khai theo huéng dan ctiia B6 Ké hoach va Pau tu.
1.17. Nén tang CSDL qudc gia vé bao hiém
Trién khai theo huéng dan ctia Bao hiém X4 hoi.
1.18. Nén tiang hoa don dién tir qudc gia
Trién khai theo huéng dan ctia Bo Tai chinh.
2. Trién khai nén ting kinh té so

Trong nam 2022, viéc trién khai cac nén tang kinh té s tap trung vao cac
nén tang chuyén doi s6 doanh nghiép nho va vira (SMEs). B6 Thong tin va
Truyén thong danh gia, cong bd cic nén tang sd phuc vu SMEs tai dia chi:
https://smedx.mic.gov.vn

Hanh déng thiic ddy SMEdx tai dia phwong

S¢ Thong tin va Truyén théng hoic S¢ Ké hoach va Pau tu cha tri xay
dung, trinh Uy ban nhan dan tinh, thanh phd phé duyét “Ké hoach hd trg doanh
nghiép nho va vira chuyén d6i s6” dua trén Chuong trinh hd tro doanh nghiép
nho va vira chuyén doi sb SMEdx tai Quyét dinh s 377/QD-BTTTT ngay
26/3/2021 ciia Bo Thong tin va Truyén thong, Nghi dinh s6 80/2021/NP-CP
ngay 26/8/2021 cua Chinh phii quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6
diéu cta Luét hd tro doanh nghi¢p nho va vura va cac van ban khac lién quan,
trong d6 chu trong wu tién bd tri ngudn luc dé thuc hién cac nhiém vu: (i) HO tro
cac doanh nghiép SMES thué, mua sir dung nén tang s6 dé chuyén doi sb; (ii) Hd
tro tu van danh gia mac do chuyén doi s6 va tu van giai phap chuyén d6i sé cho
doanh nghiép; (iii) Xay dung, dao tao, phat trién doi ngil tu van vién vé chuyén
d6i s6 doanh nghiép tai dia phuong dé két ndi, tham gia vao Mang luéi tu van
vién chuyén dbi s6 ctia B Thong tin va Truyén thong nham hd trg, thic day
chuyén d6i s6 doanh nghiép SMESs trén dia ban; (iv) Pao tao, phat trién ngudn
nhan lyc cho doanh nghi¢p vé chuyén doi s, trién khai cac khoa tap huin, dao
tao vé chuyén d6i s6 cho doanh nghiép; (v) Xay dung céc tai liéu, cong cu hd tro
doanh nghiép chuyén ddi s6; (vi) T6 chirc hoi thao, hoi nghi thic ddy chuyén d6i
s6 doanh nghiép; (vii) T chirc truyén thong, tuyén truyén, ning cao nhan thirc
vé chuyén doi sd, thuc day hoat dong chuyén doi sd trong doanh nghiép nhé va
vira. (viii) Yéu cau cac doanh nghiép cung cip két qua danh gia mirc do chuyén
ddi s6 khi dang ky nhan hd tro tir K& hoach hd trg doanh nghi¢p nho va vua
chuyén doi sd.

S¢ Thong tin va Truyén théng cha tri phéi hop véi Sé Ké hoach va Pau tu:
xdy dyng, trinh Uy ban nhan dan tinh, thanh phd phé duyét dé trién khai Chuong
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trinh xac dinh Chi s6 danh gid mirc d6 chuyén ddi sé6 doanh nghiép nham cu thé
hod thyc hi¢én cac ndi dung tai khoan 3, Muc III, cac khoan 1, 2, 3, 4, 5 Muc VI,
khoan 3, 4 Muc VII, Piéu 1 Quyét dinh s6 1970/QD-BTTTT cua B Thong tin
va Truyén thong trén dja ban. Huéng dan, don déc, hd tro cac doanh nghiép tai
dia phuong dang ky tai khoan trén Cong thong tin chi s6 chuyén d6i sé doanh
nghiép (Digital Business Indicators) tai dia chi dbi.gov.vn dé danh gia x4c dinh
mic do chuyén d6i sd cua doanh nghiép, tir 46 ¢ giai phap sir dung cac nén
tang s6 pht hop dé chuyén doi s6 nhanh va hiéu qua;

S& Thong tin va Truyén thong cha tri phéi hop véi Sé Ké hoach va Pau tu:
C6 vin ban hudng dan, dén ddc cac doanh nghiép tai dia phuong tich cuc trién
khai chuyén d6i s6, cha dong tham gia tich cuc Chuong trinh hd tro doanh
nghiép SMES chuyén d6i s6 (Quyét dinh s6 377/QD-BTTTT) cta Bo Thong tin
va Truyén thong, Dé an xac dinh Chi s6 danh gid mic d6 chuyén doi sé doanh
nghiép va hd tro thiic ddy doanh nghiép chuyén dbi s6 (Quyét dinh sé 1970/QD-
BTTTT) va cac ké hoach cua dia phuong.

Don vi diu méi ciia B¢ Théng tin va Truyén théong

Vu Quan 1y doanh nghiép: Ba Chu Thi Tuyét Mai. Pién thoai:
0913080845. Thu dién tur: cttmai@mic.gov.vn.
Danh sdch nén ting chuyén doi so6 SMEdx

Céac loai nén tang phuc vu chuyén d6i s6 SMEs cu thé nhu sau:

- Nén tang dién toan dam may.

- Nén tang quan tri tong thé doanh nghiép.

- Nén tang tai chinh ké toan, hoa don va chit ky s6.
- Nén tang thanh toan dién tu.

- Nén tang hop dong dién tur.

- Nén tang quan tri trang/cong thong tin dién ti.
- Nén tang tiép thi.

- Nén tang cham soc khach hang da kénh.

- Nén tang quan 1y ban hang.

- Nén tang an toan thong tin mang.

- Nén tang quan Iy van tai, kho bai, logistic.

- Nén tang tu van, dao tao.

- Nén tang nhan su, két nbi cong vigc.

- Nén tang thuong mai dién tu.

- Nén tang quan tri va kinh doanh du lich.

- Nén tang hop truc tuyén thé hé méi.
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- Nén tang tong hop.
3. Trién khai nén ting xa hoi s6

Trong niam 2022, viéc trién khai cac nén tang xa hoi sd tap trung vao cdc
nén tang sO phuc vu ngudi dan. Bo Thong tin va Truyén thong danh gia, cong bd
cac nén tang so phuc vu nguoi dan tai dia chi: https://congdanso.mic.gov.vn

Don vi diu moi ciia Bé Thong tin va Truyén thong

Vién Chién luoc Thong tin va Truyén théng: Ba Mai Thanh Binh. Dién
thoai: 091233812. Thu dién tir: mtbinh@mic.gov.vn.

16 nén tang s6 phuc vu nhu cau cua nguoi dan thi diém thic day trién khai
nam 2022 cuy thé nhu sau;

- Lién lac.

- Trinh duyét va cong cu tim kiém.
- Mang xa hoi.

- Ban db sb.

- bi lai.

- Mua sam.

- Giao hang.

- Tin tirc.

- Hoc tap.

- Strc khoe.

- Du lich.

- Poc sach.

- Thanh toan.

- Giai tri.

- Hop truc tuyén.

- An toan thong tin mang./.
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