UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH PHUOC Poc 1ap - Tw do - Hanh phlc

Sé: 3692/UBND-KSTTHC Binh Phuréc, ngdy 18 thang 10 nam 2023

V/v khin treong thyc hién nhiém vy
cai cach thu tuc hanh chinh

Kinh gui:
- Céc s0, ban, nganh tinh;
- UBND cac huy¢n, thi xa, thanh pho.

Thot gian qua, viéc thyc hién nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong trén dia ban tinh di c6 nhiéu chuyén bién tich cuc, chat
lwong phyc vu, mirc d6 hai long cta nguoi dan, doanh nghiép ngay mot duoc
cai thién. Pat duoc két qua dé 1a sy ¢d gang, nd luc cta cac sé, nganh, dia
phuong trong viéc chung tay thuc hién nhiém vu cadi cach thu tuc hanh chinh.

~_ Tuy nhién, qua bdo cao cua Van phong UBND tinh xét ,théy van con mot
sO ton tai, han ché nhat dinh can c6 giai phap khac phuc, chan chinh kip thoi.
Chu tich UBND tinh yéu cau:

1. Cac co quan, don vi, dia phuong khaﬁ,n trerong chan chinh, thyc hién
cac nhiém vu chua hoan thanh va bao céo két qua thuc hién vé UBND tinh
trude ngay 20/10/2023, cu thé:

- Hoan thién nhiém vu ra soat, chuan héa mtc d6 dich vu cong truc tuyén
(toan trinh, mot phdn) dbi véi bo TTHC thude nganh, linh vuc nham thuc hién
nhiém vy tich hop, dong bd 1én Céng DVCQG theo chi dao caia UBND tinh tai
Cong van sé 3603/UBND-KSTTHC ngay 24/11/2022, Cong vin sb
1311/UBND-KSTTHC ngay 20/4/2023 (cdc so: Gido duc va Pao tao, Tai
chinh, Giao thong van tai, Tai nguyén va Moi truwong, Noi vu, Ngoai vu, Tu
phadp, Lao déng - Thuong binh va Xa héi, Y té, Vian héa, Thé thao va Du lich).

- Ra soat, danh gia, 18p phuong an don gian héa TTHC, nhom TTHC
theo chi dao cia UBND tinh tai K& hoach s6 276/KH-UBND ngay 30/8/2023
va Cong vian don dbc sd 2486/VPUBND-KSTTHC ngay 25/9/2023 cua Vin
phong UBND tinh (cdc s¢: Vin héa, Thé thao va Du lich, Gido duc va Pao
tao, Khoa hoc va Cong ngh¢, Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Giao thong
van tai, Noi vu, Tai nguyén va Moi truong, Tai chinh; UBND cap huyén: Bong
Xoai, Binh Long, Phuoc Long, Chon Thanh, Bu Pop, Bii Bang, Phii Riéng,
Léc Ninh, Pong Phii).

- Tham muu cong bd thu tuc hanh chinh ndi bd theo Ké hoach sd
316/KH-UBND ngay 25/10/2022 (So Tai nguyén va Moi truong, Ban Quan Iy
Khu kinh teé).



- Xur ly phan 4nh, kién nghi vé thu tuc hanh chinh (cdc so: Y 1, Tai
nguyén va Moi truong, Tw phdp, Di¢n lyc tinh, Cuc thué, Bao hiém xd hoi
tinh; UBND cdp huyén: Bu Dop, Bong Phu, Binh Long).

2. Cac s, ban, nganh chu dong, tham muu kip thoi céc Quyét dinh cong
bé TTHC (trinh UBND tinh chdm nhdt 03 ngay ké tir ngay nhan dgc Quyét
dinh c¢éng b6 TTHC ciia Bd, nganh); UBND cap huyén tiép tuc chi dao, nang
cao hiéu qua hoat dong ciia B phan mot cua, mdt ctra li€n thong trong giai
quyét TTHC.

3. Cac s0, ban, nganh, dia phu’O’ng thue hién nghiém ky luat, ky cuong
hanh chinh trong tiép nhan giai va quyét thu tuc hanh chinh, cung cip dich vu
cong dam bao dtng thoi han quy dinh. Thyc hién nghiém viéc bdo cao giai trinh
ctia nguoi dimg dau va xin 16i ngudi dan, doanh nghiép ddi véi cac truong hop
giai quyét ho so tré han, tiéu cuc trong giai quyét hd so thu tuc hanh chinh cua
co quan, don vi; khan truong tip trung ngudn luc day nhanh sé héa hd so, két
qua giai quyét TTHC theo dung quy dinh.

4. Cac s6, nganh, dia phuong chi dong, khan truong ra soat, danh gia
TTHC, bao cao UBND tinh phuong 4n tong thé cit giam, don gian hoa céac
nhoém quy dinh, TTHC trong tam, dang 1a rao can, gay kho khan cho nguoi dan,
doanh nghiép; hoan thanh viéc thuc thi phuong an don gian héa TTHC, gidy to
cong dan lién quan dén quan 1y dan cu, quy dinh kinh doanh, phan cip, ay
quyén trong giai quyét TTHC d3 duoc UBND tinh giao tai Ké hoach 302/KH-
UBND ngay 18/10/2022. Hoan thanh trong thang 11/2023.

5. Cac s0, nganh ra soat, hoan thi¢n sO lugng va chat lugng cung cap dich
vu cdng truc tuyén (todn trinh va mét phdn) thude tham quyén giai quyét trén
Cong DVCQG va Hé thong thong tin giai quyét TTHC cap tinh (dd cong bo
trudc thang 6/2023), phdi hgp voi S¢ Thong tin va Truyén thong tich hop, dong
bd, cung cip DVC truc tuyén trén co sé dit liu Dich vu cong quéc gia. Hoan
thanh trong thang 10/2023.

6. S& Thong tin va Truyén thong chu tri phdi hop Van phong UBND tinh
va cac so, nganh khan truong tap trung lam sach toan bo TTHC thudc pham vi
quan ly da dugc cong b, cong khai trén H¢ thong thong tin giai quyét TTHC
tinh, Co s¢ dit liéu quéc gia vé TTHC; ddng thoi, tiép tuc thuc hién tai cau tric
quy trinh cac TTHC, dich vu cong da dugc tich hop trén Cong DVCQG va H¢
thong thong tin giai quyet TTHC cép tinh; song song do, tiép tuc ra soat, tich
hop 331 DVC truc tuyen (chwa dwoc tich hop) 1én co s& dit 1iéu Dich vy cong
quoc gia. Hoan thanh trudce ngay 20/11/2023.

7. Cac s0, nganh, dia phuong chua thuc hién phan cap, uy quyén giai
quyét TTHC (gom cdc sé: Nong nghiép va Phdt trién néng thén, Tw phdp, Néi
vu, Gido duc va Pao tao, Tai chinh, Y té, Van héa, Thé thao va Du lich, Ban
Qudn 1y Khu kinh té; UBND cdp huyén: Bu Gia Mdp, Chon Thanh, Léc Ninh,
Bii Péang, Hon Quan) khan truong thuc hién nhiém vu ra soat, xay dung phuong
an phan cp, uy quyén giai quyét TTHC theo dang chi dao ciia UBND tinh tai



Cong van s6 2913/UBND-KSTTHC ngay 30/8/2021 va Ké hoach 302/KH-
UBND ngay 18/10/2022. Hoan thanh trudc ngay 30/11/2023.

8. Trén co so ra soat, d& xuat muc giam phi, 1& phi thuc hién dich vu cong
truc tuyén cta cac so, nganh (Tw phdp, Vin héa, Thé thao va Du lich, Tai
nguyén va Moi truong, Ké hoach va Pau tu), giao S& Tai chinh chu tri, phdi hop
c4c so, nganh lién quan tham muu UBND tinh trinh HDND tinh (Ky hop cudi
nam 2023) thong qua Nghi quyét mién, giam phi, 18 phi TTHC thyc hién dich vu
cong truc tuyén. Tham muu vin ban ding ky ndi dung trinh Thudng truc Hoi
d6ng nhan dan tinh giri UBND tinh truge 11700, ngay 18/10/2023.

9. S& Théng tin va Truyén théng phdi hop véi Viettel Binh Phudc ra soat,
diéu chinh vé mat k¥ thuat, chuan hoa sd liéu théng ké ho so giai quyét TTHC
tré han théng nhat giita Cong DVCQG va Cong DVC tinh. Hoan thanh trudc
ngay 26/10/2023.

10. Van phong UBND tinh tiép tuc thyc hién danh gia va cong khai két
qua danh gia chat lugng phuc vu nguoi dan, doanh nghiép theo Quyet dinh so
766/QD-TTg ngay 23/6/2022 ctia Thu tuéng Chinh pha (theo s6 liéu trén cong
DVCQG).

11. Yéu ciu cac s, ban, nganh, dia phuong nghiém qhinh thuc hién cac
chi dao cua Chinh phu, cac Bo nganh, Tinh iy, UBND tinh v€ nhiém vu céi cach
thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh./.

Noi nhgn: —, KT. CHU TICH
- Thuong truc Tinh uy;

- Nhu trén;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- LBVP, cac Phong, TT;

- Luu: VT, P. KSTTHC.(v-19)

*
Tran Tuyét Minh
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