TONG CUC HAI QUAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

CUC HAI QUAN TINH BiNH PHUGC Poc lap — Ty do — Hanh phic
S6: 929 /KH-HQBP Binh Phuéc, ngay 31 thdng 5 nam 2022
KE HOACH

V/v chuyén doi s0 Cuc Hai quan tinh Binh Phuéc dén nim 2025, dinh
hwéng dén nim 2030

Cian cr Quyét dinh s6 707/Qb-TCHQ ngay 04 thang 5 nam 2022 cua Téng cuc
truong Tong cuc Hai quan vé viéc phé duyét K& hoach chuyén déi sb nganh Hai
quan dén ndm 2025, dinh hudng dén nam 2030,

Cuc Hai quan tinh Binh Phudc xdy dung Ké hoach thuc hién chuyen déi s6
nganh Hai quan dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU:

Trién khai dong b, hiéu qua Quyet dinh s6 707/QD-TCHQ ngay 04 thang 5
ndm 2022 cua Téng cuc truong Téng cuc Hai quan vé viéc phé duyét Ké hoach
chuyén dbi s6 nganh Hai quan dén nam 2025, dinh hudng dén ndm 2030.

Bam sat myc tiéu, nhi¢m vy, giai phap chuyén doi s6 theo Ké hoach ban hanh
theo Quyét dinh s6 707/QD-TCHQ ngay 04 thang 5 nam 2022 cia Tong cuc trudng
Tong cuc Hai quan.

I1. NQI DUNG

1. Muc tiéu

1.1. V& nghiép vu hai quan

Bay manh chuyén doi s6 trong hoat dong nghiép vu hai quan mdt cach toan
dién, dong by véi chuyén d6i sb cua Tong cuc Hai quan va doanh nghiép theo
hudng tap trung hoa, hién dai hoa, ty dong hoa cong tac quan ly diéu hanh nghiép
vu hai quan, cong tdc tham muu, thuc thi nghiép vu klem tra, gla.m sat, kiém sodt
hai quan; cdc quy trinh thu tuc hai quan don gian dugc s6 hoa tdi da; cac linh vuc
nghiép vu dugc tich hop, lién thong, ty dong hoa mirc d6 cao; ddy manh kiém tra
trudc va sau thong quan, giam ty 1€ kiém tra trong qué trinh lam thu tuc hai quan;
tmg dung khoa hoc cong nghé cua cudc cach mang lan thtr 4 (4.0)...v6i cac trang
thiét bi hién dai nhdm giam thiéu can thiép cua con nguoi trong qua trinh thong
quan hang hoa..

1.2. V& viéc chuyén ddi s6 phuc vy doanh nghi¢p xuét nhap khau

Thuc day manh mé chuyén doi s6 phuc vu doanh nghiép xuét nhap khau dong
bo véi chuyén doi s6 trong cong tac nghi¢p vu. Trong do, tép trung cac ndi dung:

- Vé xir Iy ho so hii quan:
+ 100% tha tuc hanh chinh cé nhu cau sir dung cao dugc cung cap dich vu
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cong tryce tuyén muc do 4 cho nguoi dan, doanh nghiép va dugce thuc hién trén
nhiéu phuong tién truy cap khéc nhau.

+ Cung cép dich vu cdng truc tuyén 24/7.

- Vé vige tra két qua thi tyc hai quan: Puoc thuc hién trén méi truong sb
trén nhiéu thiét bi di dong, theo do:

+ Doanh nghi¢p dugc tiép nhan, trao d6i thong tin, tra ciru va theo ddi qua
trinh giai quyét thu tuc hanh chinh, tra két qua thyuc hién cac thu tuc hanh chinh
trong linh vy hai quan véi cac to chirc, cd nhan thuc hién thu tuc trén méi trudng
50.

+ Tiép nhan, trao doi cac thong tin lién quan dén qué trinh thuc hién thu tuc
hai quan, quan ly Nha nuée vé Hai quan véi Ngén hang, cac B, Nganh CO quan
lién quan, céc t6 chirc, c4 nhan trong nude, qudc té théng qua hé théng CNTT.

+ Thyc hién trao doi dir liéu véi hé t’hong quan ly hai quan phyc vy quan ly,
thong quan hang hda, phuong tién, ra quyet dinh vé két qua thuc hién thi tuc hanh
chinh.

- Vé kiém tra, giam sat hai quan:

+80% hoat dong kiém tra ctia co quan hai quan duge thue hién thong qua moi
truong s6 va hé thdng cong nghé thong tin cla Tong cuc Hai quan.

+ 50% hang hoéa van chuyén chiu sy giam sat hai quan bang container c6 rui ro
cao dugc gidm sat bang seal dinh vj dién tir, hinh anh két ndi vé trung tam xur ly tép
trung cua co quan hai quan.

+ 100% céc cira khau, kho, bi dap (g diéu kién dugc trién khai Hé thong
quan ly, giam sat hai quan ty dong dé quan ly, gidm sat hang héa dua vao, luu git,
dua ra khu vuc giam sat hai quan bang phuong thirc dién tur.

1.3. V& quén 1y, diéu hanh

Day manh chuyén doi s6 trong hoat déng quéan ly diéu hanh nganh Hai quan,
cu thé:

- Hoan thién moi truong lam viée dién tu; huong t6i moi trudng phi gidy to
trong quan ly nha nude vé hai quan théng qua viéc day manh st dung chir ky s6
dam bao: 90% ho so cong viéc tai Cuc Hai quan tinh Binh Phudce duge xir ly trén
mdi trudng mang (trir hd so cong viée thude pham vi bi mat nha nuéce); 100% cong
tac béo céo duge thuc hién trén hé théng.

- 100% hoat dQng chi dao, diéu hanh va quan tri n¢i bo cia co quan nha nudc
dugc thuc hién trén nén tang quan trj téng thé, thong nhét.

- 100% ho so dugc tao, luu giir, chia sé dit liéu dién tir theo quy dinh.
- 100% cong chirc dugce gan dinh danh s6 trong xir ly cong viéc.

- 100% céan bg, cong chire, vién chic duge tap huan, bdi dudng, phd cap ky
niang s6 co ban;
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_ 70% cén bd, cong chire, duge tap huén, bdi dudng ky nang phan tich, khai
thac dir liéu va cong ngh¢ so.

- 80% hoat dong giam sat, kiém tra ciia co quan hai quan dugc thuc hién thong
qua mdi truong so va hé théng cong nghé thong tin cua Tdng cuc Hai quan.

- Trién khai cong cu lam viéc, cng tac trén moi truong s6 dat 70%.
_ Trién khai cong cu bio cdo tu dong theo yéu cau dat 70%.

- Ty lé nén tang dién toan dam may dugc trién khai: 70%.

- Trién khai cong cu bao céo ty dong theo yéu cau: 90%.

1.4. Hién dai hoa ha tang cong nghé thong tin

- Nang cap, thay thé trang thiét bi, mo rong bang thong hé théng mang theo 1§
trinh trién khai ha tAng truyén thong va ké hoach chuyén ddi s6 nganh Hai quan.

- Két ndi, tich hop cac trang thiét bi, cong cu hd trg phuc vy cong tac quan ly
giam sat Hai quan nhu camera, may soi, can dién tir, seal dinh vi,. dap irng yéu cau
hién dai hod va quan ly Hai quan xuyén sudt tir khau dau dén khau cuoOi.

1.5. Vé an toan thong tin

Pam bao Hé théng thong tin an ninh, an toan, tuan thu Ludt an toan thong tin,
Luat An ninh mang va céc qui ché, qui dinh cta nganh lién quan dén cong tac an
toan, an ninh thong tin.

1.6. M6 hinh quén ly hai quan thong minh

Trién khai mo hinh hai quan thong minh dam bao két n01 toan bg cac khau s
nghiép vu trong quy trinh thu tuc hai quan dam bdo xuyén sudt, dir liéu tich hop tur “\Qg
khi hang hoa dén cira khéu trong thoi gian luu gm tai kho, bai, dén khi thong quan, ‘UC
dua ra khoi khu vyc giam sat, dua vao san xuat hodic str dung theo diing muc dich - QUAN
da dang ky vdi co quan hai quan; cac hoat dong nghié¢p vu dugc tu dong hoan toan it PHUX
nhu: phén tich thong tin trong dlem xac dinh rui ro, kiém tra hd so hai quan, ho so 'b\/
phuong tién van tai, phan ludng kiém tra, quyét dinh thong quan, kiém tra xéac dinh ii(_-:-_i/
s6 tién thué phai nop, quan ly, theo ddi tinh hinh sir dung nguyén ligu, vét tu trong
qua trinh san xuét, gia cong,... Pay duoc xac dinh 1a yéu cau nghiép vu cot 16i clia

hé thong.
Ngoai ra, mé hinh hai quan thong minh cting dam bao cac muc tiéu:

- Tao thuén lgi thuong mai thong qua viéc cung cap dich vu moi luc, moi noi,
trén moi phuong tién; so hoa chung tu, hd so, tu dong tiép nhén, tra hé so..

- S&n sang tich hop, két n01 chia sé thong tin vai cac Bo, nganh, doanh nghlep
thong qua Co ché mot cira quoc gia va san sang trao doi dir liéu hai quan vai céc

nudc. |
- Pam bao an ninh, an toan cho nén kinh té va cho cdng dong trén co so nang

cao nang lyc quan ly ctia co quan hai quan théng qua cac tinh nang vuot trdi cua H¢
théng quan Iy méi nhu: ty dong phén tich thong tin rii ro, xac dinh trong diém,
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ngan chan cac hanh vi buon lau, gian lan thu’o‘ng mai, chuyén tai bat hgp phap va
quan ly t6t chudi cung tmg trong hoat dong san xudt, gia cong.

- Tinh gian bd méy to chirc hai quan tai cac cap co s& hudng toi xay du’ng mo
hinh hai quan tap trung, phu hqp voi dia ban quan ly va yeu cau cong viée, giam bot
cac khau trung gian, han ché sy chong chéo, khong théng nhat, tiéu cuec, nhiing
nhiéu trong thye thi nhiém vy ctia cong chirc hai quan.

1.7. Pinh hwéng dén nim 2030
- Hoan thanh Hai quan thong minh.

- 100% céc chimg tlr thugc hd so hai quan dOI vOi cac loai hinh co ban dugc
chuyen sang dang dir liéu dién tir, tién t6i duge sb hoa.

- 100% hang hoéa thugc doi tuong rui ro cao van chuyén b'fmg container chiu su
giam sat hai quan dugc giam sat bfing phuong tién k¥ thuat hién dai, dir liéu duoc
két néi vé trung tm xur Iy tap trung clia co quan Hai quan.

- 100% cac cura khau duong b trién khai hé thong tlep nhén va xu ly thong tin
khai truéc vé hang héa xuat nhap khau trude khi phuong tién van chuyén hang hoa
qua bién giai.

- 100% cac doanh nghiép uu tién, doanh nghi¢p tu nguyén tuan thi phap ludt,
doanh nghiép ché xuit, doanh nghiép thuc hién hoat dong gia cong, san xult xuat
khau, két ndi chia sé dit liéu quan tri san xuat voi co quan Hai quan.

- Néng cao hiu qua quan ly ng thué, phan dau 100% céc doanh nghiép hoat
dong xuat nhép khau phat sinh no thué dugc theo ddi, cap nhat tu dong trén hé
thong dién tir ciia co quan Hai quan.

- 100% hé so nghiép vy kiém soét hai quan co ban duge sé hoéa.

- Phan dau mic do hai long ctia doanh nghiép dbi véi thyce hién thi tuc hanh
chinh trong linh vyc hai quan dat 95% tré 1€n ddi v6i cac chi tiéu chinh thude cac
ndi dung: Tiép can thu tuc hanh chinh hai quan, thyc hién thu tuc hanh chinh hai
quan, st phuc vu ctia cong chirc hai quan.

2. Nhiém vu:

2.1. Chuyén d6i s6 trong cong tac quan ly, diéu hanh

Trlen khai hé théng quan ly diéu hanh, quan trj ndi bo vai mire d tu dong toi

da trén nén tang méi trudng sd, tich hop, lién thong va dong bo voi hé thong cong
nghé thong tin nghiép vu hai quan theo 16 trinh trién khai ctia Téng cuc Hai quan.

2.2. Pay manh cung cap dich vu cong true tuyen cho ngudi dian va doanh
nghi¢p
Trlen khai cung cap 100% thii tuc hanh chinh c6 nhu cau su dung cao dugc

cung cap dich vy cong tryc tuyén muc d6 4 cho ngudi dan, doanh nghiép va duoc
thuc hién trén nhidu phuong tién truy cap khéc nhau.
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2.3. HO trg va thic dé4y chuyén dbi s6 ciia doanh nghiép va cac bén c6 lién
quan dé dam bdo sy ddng b véi qua trinh chuyén doi s0 ciia nganh Hai quan

- Tham gia gop y xay dung céc van ban quy pham phap ludt, quy trinh, thu tuc
hai quan, biéu mau chimg tir, van ban dién tur va chi tiéu thong tin phyc vu yéu cau
s6 hoa va chuyén ddi sé clia Tong cuc Hai quan va céc bén lién quan.

- H3 trg, hudéng dan doanh nghiép va cac bén lién quan day manh viéc !(ét noi,
trao doi thong tin, chia s¢ dir liéu voi he thong cong ngh¢ thong tin cua Tong cuc
Hai quan dap Gng yéu cau quan ly nha nude veé hai quan va tao thuén lgi cho ngudi
dan va doanh nghiép trong qua trinh thuc hién thu tuc hai quan.

2.4. Hoan thién, nang cao chit lugng ha ting s0

- Trién khai thay thé, nang cap ha téng mang theo 19 trinh cua Téng cuc Hai
quan, dong thoi dam bao kénh du phong dé sén sang trién khai, van hanh thong suot
cac phan mém tng dung nganh Hai quan, dap Gmg yéu cau xur ly, khai thac dir li¢u.

- Phéi hop Cuc CNTT & Théng ké Hai quan trién khai két noi, tich hop céc
trang thit bi, cong cu hd trg phuc vu cong tic quan ly giam sat Hai quan nhu
camera, may soi, cé:m dién ti, seal dinh vi...déP ing yéu cau hién dai hod va quan ly
Hai quan xuyén suot tir khau dau den khéu cuoi.

2.5. Bao dam an toan thong tin

Van h:énh, giam sat Hé théng CNTT dam bao an ninh, an toan, han ché ti da
nguy co mét an toan thong tin; hé thong hoat dong on dinh, thong suot 24/7.

2.6. Phat trién ngudn nhan lyc.

- Pé xuat ctr cong chure tham gia cac 16p dao tao, tap huén v& chuyén dbi so,
nang cao nhan thirc vé chuyén doi so, xdy dung van hoa lam viéc, k§ ning lam viéc
dép tmg yéu cau chuyén doi so, dic biét la viéc tmg dung cong nghé tién ti¢fi trong
phén tich, st dung dir liéu dé ra quyet dinh quéan ly nhur tri tug nhan tao (Al)j dir lidu
l6n (Big Data), Phan tich thong minh (BI), cic phuong phap phan tich/thong
minh,... 7

- Pé xuét clr cong chirc tham gia céc 16p dao tao b6 sung kién thirc quan ly,
qudn tri, trién khai cac hd tro van hanh cac hé thong tmg dung, co s¢ dit lidu, trang
thiét bj hé thong CNTT, ng dung cong ngh¢ cua Cach mang Coéng nghiép 4.0; ky
nang lam viéc dap (mg yéu cau chuyén doi so.

2.7. Xdy dyng mdi trudong vin hoa dap ing yéu cAu chuyén doi s0 nganh
Hai quan

Tham gia gop y xay dung cac quy trinh, quy ché 1am viéc va mai truong van
hoéa clia can bd, cong chirc hai quan thuc hién cong tic quan ly nha nude vé hai
quan trén moi truong s6, dua trén dir liéu va phén tich dir ligu dé ra quyét dinh quan
ly.

1. TO CHUC THUC HIEN:

1. Cac don vi:
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Té chue trién khai thye hién cdc nhiém vu theo Ké hoach.
2. Phong Nghiép vu:

- La don vi ddu méi chu tri, phbi két hop véi cac don vi trong toan Cuc va céc
cO quan trong va ngoal nganh trong vi€c trién khai thyc hi¢n ké hoach c6 hiéu qua.
Glup Lanh dao Cuyc kiém tra, d6n déc cac don vi thugc va tryc thude trong qua trinh
trién khai thyc hién ké hoach nay.

Trén day la chuyén d01 s6 Cuc Hai quan tinh Binh Phuéc den nam 2025, dinh
hudéng dén nam 2030, yéu cau cic don vi thude va truc thude trién khai thuc hién. /

Noi nhin: KT. CyC TRUUN G
- Lanh dao Cuyc; ;

- Céac d/v thugc va truc thudc;
- Luu: VT, NV (CNTT)(OI)%
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