VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6: 4096/VPCP-KSTT Ha Noi, ngay 05 thang 6 nam 2023
Y/V don dbc thyuc hién nhiém vu
trién khai 02 nhom TTHC lién thong

Kinh gtri:
- B0 truong cac Bo: Cong an, Lao dong — Thuong binh va Xa hoi,
Tu phép, Y té;
- Chu tich ij ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung wong;
- Téng Giam d6c Bao hiém x3 hoi Viét Nam.

Thot gian qua, cac bg, nganh va 02 dia phuong Ha Noi, Ha Nam da tich cuc
phéi hop trién khai, thyc hién thi diém 02 nhom tha tuc hanh chinh (TTHC) lién
thong “Dang ky khai sinh, dang ky thiong tri cdp thé bdo hiém y té cho tré dudi
6 tuoz "va Dang ky khai tr, xoa dang ky thuong tri, hé tro chi phi mai tang, tro
cdp mai tang”, dén nay da dat duoc mot s6 két qua bude dau nhu: da hoan thanh
xay dyng quy trinh lién thong dién tir'; xay dung va dua vao van hanh phan mém
dich vu cong lién thong, két nbi véi phﬁn mém nghiép vu cua mot s6 b0, co quan
lién quan, Hé thong thong tin giai quyet TTHC ctia mot sd dia phuong,... Tinh
dén ngay 09/5/2023, tong sb ho so tiép nhan ctia TP. Ha Noi 1a 34.253 ho so?, tinh
Ha Nam 12 7.329 h6 so®.

Bén canh nhiing két qua dat dugc trong qua trinh trlen khai thi diém tai 02
dia phuong, van con mot sd van dé ton tai nhu: (1) Phan mém dich vu cong lién
thong thuong xuyén gap 16i nhu: khong truy cap duogc, khong nhan ma OTP, ....);
2) Phan mém dang ky, quan ly ho tich dién tir dung chung chua bao dam thong
sudt, ddng bo de giai quyét TTHC trong toan hé thdng; Ma dinh danh khi thue
hién khai sinh van con tinh trang cham tra hodc trd trung; Thong tin vé viée st
dung ban dién tir Gidy khai sinh va trich lyc khai tir chua dong bd, khong c6 thong
tin v€ viéc sir dung ban dién tir hay ban scan ky sd nhu trude day; (3) Viée chuyen
hé so, dong b trang thai giita cdc phan mém chuyén nganh voi phan mém dich
vu cong lién thong con cham, dic biét 1a phan mém ding ky, quan ly ho tich dién
tu dung chung; (4) Cac b, nganh chua thuong xuyén, kiém tra, don dbc, hudng
dan viéc tiép nhan, xtr Iy ho so, con tinh trang nhiéu ho so dugc tiép nhan nhung
chua dugc xir 1y,4... Ngoai ra, viéc trién khai phdn mém cua cic bd, co quan con
cham nhu: (1) Bao hiém xa hoi Viét Nam chua bo sung ludng xir 1y hd so hd tro

! Céng van 2084/VPCP-KSTT ngay 30/3/2023 ctia Van phong Chinh phu.

2 Trong s6 34.253 ho so tiép nhan ctia TP. Ha Noi, ¢6 31.916 hd so thudc nhém TTHC khai sinh va 2.337
hd so thudc nhom TTHC khai tir;

3 Trong s6 7.329 ho so tiép nhan cua tinh Ha Nam, ¢6 5.531 ho so thudc nhém TTHC khai sinh va 1.798
h6 so thudc nhém TTHC khai tir.

4hd so d tiép nhan thudc linh vue Ngudi co cong: 352 hd so, hd so da xir 1y: 0.



chi phi mai tang ddi v6i nguoi tir du 80 tudi tro 1én dang hudng tro cap tuat hang
thang ma chét; (2) Bo Y té chua chinh stra yéu cau nhép céac dir liéu Gidy ching
sinh, Gidy bao tir & Phim mém dich vu cong lién thong khai thac st dung duoc
dwr li€u phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh,...

Pé chuan bi Hoi nghi so két va trién khai chinh thitc 02 nhom TTHC lién
thong trén toan quéc, trén co sO théng nhét cta dai dién cac don vi ciia cac bd, co
quan va 02 dia phuong Ha N§1, Ha Nam tai cudc hop ngay 01 thang 6 nam 2023,
Vin phong Chinh phu dé nghi Pong chi quan tim chi dao bd, nganh, dia phuong
minh thue hién mét sé nhiém vu trong tam sau:

1. Bo Cong an

- Ra soat, danh gia viéc trién khai ph?m mém dich vu cong lién thong, khan
truong khac phuc céac ton tai cua phan mém. Hoan thanh trudc ngay 10 thang 6
nam 2023.

- Bao dam két n6i thong sudt gitra phan mém dich vu cong lién thong voi cac
pham mém chuyén nganh cua cac b, co quan lién quan; phan tach cac truong
thong tin dé chuyen vao hé thong phan mém cua cac b nganh; cap nhat, dong bo
trang thai hd so vé hé thdng thong tin giai quyét TTHC cua dija phuong. Hoan
thanh trudc ngay 10 thang 6 ndm 2023.

- Hoan thanh xay dung API, tai li¢u huong dan két nbi gui cac dia phuong
dé két noi lién thong gitra phan mém dich vy cong lién thong voi hé thong thong
tin giai quyét TTHC cua 63 dia phuong. Hoan thanh trudc ngay 05 thang 6 nam
2023.

- B6 sung 1u6ng hé so hd tro mai tang phi d6i véi nguoi tir 80 tudi tré 1én
dang huong trg cap tuat hang thang chét; bd sung tich hop ludng khai thac dit liéu
gidy chung sinh, gidy bao tir dén tir trén phan mém dich vu cong lién thong; bd
sung trang thai xac thyc danh tinh, xac thyc noi cu tri dé phan mém dang ky quan
1y ho tich dién tir dong nhat thong tin da xac thuc véi Co so dir lidu quoc gia vé
dan cu. Hoan thanh trudc ngay 10 thang 6 nam 2023.

2. B Tu phép

- Trlen khai cip ban dién tir Glay khai sinh, Trich lyc khai tir trén pham vi
toan quoc de dong bo 1én phan mém dich vu cong lién thong, phuc vu giai quyét
céc ho so vé cu tri va ho so tro cap mai tang, ho trg chi phi mai ting. Hoan thanh
trudce ngay 15 thang 6 nam 2023.

- Phéi hop véi Bo Cong an tién hanh bo sung trang thai xac thuc danh tinh,
xac thye noi cu tra dé phan mém dang ky quan 1y ho tich dién tr dung chung thé
hién chinh x4c céc truong thong tin da xac thuc véi Co sé dit 1iéu quoc gia vé dan
cu. Hoan thanh truéc ngay 10 thang 6 nam 2023.

3.BOY t€

Phoi hop v6i Bao hiém xa hoi Viét Nam chinh sira yéu cau nhap dir liéu Gidy
chtrl}g sinh, Gidy bdo tir bao dam khai thac, st dung duoc dit liéu phuc vu giai
quyét TTHC lién thong. Hoan thanh trude ngay 05 thang 6 nam 2023.
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4. B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi

- Chi dao Cyc Nguoi c6 cong kip thoi tap huén, huéng din nghiép vu st
dung phan mém va tiép tuc trién khai thi dlem tai Ha Noi1 va Ha Nam; kip thoi co
giai phap thao g& kho khan trong qué trinh trién khai thi diém.

- Bao dam cac Hé thong thong tin ciia B6 Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi hoat dong thong sudt, tiép nhan ho so hd trg chi phi mai tang do phén mém
dich vu cong lién thong gui dén; ddng bo cac trang thai tlep nhan, xu ly hd so va
két qua giai quyet tha tuc hd tro chi phi mai tang cho phan mém dich vu cong lién
thong va Hé thong thong tin giai quyét TTHC cua dia phuong. Hoan thanh trudc
ngay 10 thang 6 nam 2023.

5. Bao hiém x4 hoi Viét Nam

- Chu tri, phoi hop voi By Cong an thyc hién b6 sung ludng xir 1y hé, SO h§
trg chi phi mai tang doi voi nguoi tir du 80 tudi tro 1€n dang huong trg cap tuat
hang thang ma chét. Hoan thanh trudc ngay 05 thang 6 nam 2023.

- Phéi hop véi Bo Cong an chinh stra API khai thac di liéu Gidy chung sinh,
Gidy béo tir, API d6i véi ngudi tir du 80 tudi trér 1én dang hudng tro cap tuat hang
thang ma chét dé dam bao viéc trién khai két ndi, sir dung thong tin dat hiéu qua,
thuan loi trong giai quyét TTHC. Hoan thanh trudc ngay 05 thang 6 nam 2023.

6. Céch(f), co quan: Cong an, Tu phap, Y té, Lao dong — Thuong binh va Xa
h6i, Bao hiém xa hoi Viét Nam
- Khan truong hoan thién phan mém nghiép vu chuyén nganh cua co quan

minh bao dam két ndi thong sudt véi phan mém dich vy cong lién thong. Hoan
thanh trude ngay 05 thang 6 nam 2023.

- Hoan thién cac tai liéu hudng dan; t6 chuc dao tao, tap huén, huéng dan
nghiép vu cho cac dia phuong thuc hi¢n. Hoan thanh trudc ngay 20 thang 6 nam
2023.

- Thudng xuyén kiém tra, d6n dbc dia phuong trong viéc tiép nhén, giai quyét
h6 so TTHC lién thong, nhat 1a cac ho so qua han.

7. Cac B9, co quan: Cong an, Tu phap, Y té, Lao dong — Thuong binh va Xa
h6i, Bao hiém xa héi Viét Nam va 02 dia phuong Ha Noi, Ha Nam

- Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phd: Ha Noi, Ha Nam chi dao So Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi ph01 hop voi Cuc Nguoi co cong giai quyét dut
dlem 352 ho so ton dong trén phan mém quan ly co s¢ dit liéu ngudi ¢ cong (giai
quyét trg cip mai tang truc tuyen khi ngudi ¢ cong tir tran); xac dinh rd nguyén
nhan t6n dong va c6 giai phap khic phuc xong trude ngy 05 thang 6 nam 2023.

- Bdo c4o két qua trién khai thi diém 02 nhém dich vu cong lién thong (chét
s6 liéu dén ngay 15 thang 6 nim 2023) gui Van phong Chinh phu, Bo Cong an
truéc ngdy 20 thang 6 nam 2023 dé tong hop, bao cao Thu tuéng Chinh phu.
Trong bao cdo néu rd: tinh hinh két qua trién khai, tong so ho SO tlep nhan, s6 hd
so da xtr 1y, chua xtr 1y, hd so qua han (Iuu ¥, chi bao co so lidu tiép nhan qua



phﬁn mém dich vu cong lién thong); két qua thuc hi€én nhiing nhi€ém vu tai van
ban nady; nguyén nhan ton tai, giai phap khac phuc.

8. Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd trugc thudc trung wong

- Chi dao céac don vi chuc nang ph01 hop voi Bo Cong an trién khai két ndi
API gitra H¢ thong thong tin giai quyet TTHC cap tinh v6i phan mém dich vu
cong lién thong dé dong bo trang thai ho so, tién d6 xtr Iy hd so. Hoan thanh trudc
ngay 15 thang 6 nam 2023.

- Chuan bj cac diéu kién vé nhén su, trang thiét bi 1am viéc, ha tang cong
ngh¢ thong tin can thiét, bao dam an toan thong tin, an ninh mang, dudng
truyen . dé thyc hién két ndi Hé thong thong tin giai quyét TTHC cép tinh véi
phan mém dich vu cong lién thong, phan mém nghiép vu chuyén nganh cic bo,
nganh nham giai quyét thu tuc hanh chinh lién thong c6 hiéu qua.

- Phéi hop véi cac bo, nganh co lién quan (Bo Cong an, B Tu phap, BO Y
té, B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi, Bao hiém xa hoi Viét Nam) t6 chirc
tap huén cho can b9, cong chtrc, vién chirc thudc cac sé ban, nganh, Uy ban nhan
dan cép huyén, cép x4 trién khai thuc hién 02 nhém TTHC lién thong.

Vian phong Chinh phu tran trong dé nghi cac b, co quan, dja phuong quan
tam, phoi hop thuc hién./.
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